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ABSTRAK

Ma’rifatul’ain.2017.Hubungan ~ Komunikasi  Terapeutik Perawat Dengan
Pelaksanaan Keselamatan Pasien Di Ruang Seroja Rsud Dr.
Soegiri Lamongan.Tahun 2017.Pembimbing (1) Suratmi
S.Kep.Ns,M.Kep (2) H.M.Bakri Priyodwi Atmaji, S.Kp,
M.Kep.

Komunikasi merupakan proses penyampaian informasi agar terhubung dengan
lingkungan dan orang lain. Perawat memiliki komunikasi terapeutik yang
mendukung program 6 sasaran keselamatan pasien di rumah sakit.

Tujuan penelitian ini untuk mengetahui hubungan komunikasi terapeutik dengan
pelaksanaan sasaran keselamatan pasien. Desain penelitian menggunakan desain
analitik, sampel yang diambil sebanyak 25 perawat. Metode sampling
menggunakan total sampling. instrumen penelitian menggunakan lembar ceklist
observasi.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa komunikasi terapeutik perawat berbanding
lurus dengan pelaksanaan keselamatan pasien dengan hasil baik.

Dari hasil analisis dengan uji Spearmen Rho yang menggunakan program SPSS
PC for Windows versi 16,0 tentang hubungan komunikasi terapeutik perawat
dengan pelaksanaan sasaran keselamatan pasien di ruang Seroja RSUD Dr.
Soegiri Lamongan diketahui nilai koefesiensi korelasi spearman’s rho rs= .285*
dan p = 0,016 dimana p < 0,05 maka H1 diterima artinya terdapat hubungan
komunikasi terapeutik perawat dengan pelaksanaan sasaran keselamatan pasien di
ruang Seroja RSUD Dr. Soegiri Lamongan.

Untuk mendukung program 6 sasaran keselamatan pasien yaitu dengan
peningkatan komunikasi dan supervisi petugas rumah sakit

Kata kunci : komunikasi terapeutik , pelaksanaan sasaran keselamatan pasien
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ABSTRACT

Ma'’rifatul’ain.2017.Therapeutic communication relationship nurse with patient
safety implementationin room seroja rsud dr. Soegiri
Lamongan.Year 2017.Mentor (1) Suratmi S.Kep.Ns,M.Kep
(2) H.M.Bakri Priyodwi Atmaji, S.Kp, M.Kep

Communication is the process of delivering information to connect with the
environment and others. Nurses have therapeutic communications that support the
6 patient safety target program at the hospital. The purpose of this research is to
know the relationship of therapeutic communication with the implementation of
the patient’s safety goal. Research design using analytic design, samples taken as
many as 25 nurses. Sampling method using total sampling, research instrument
using observation checklist.

The results showed that the nurse’s therapeutic communication was directly
proportional to the implementation of the patient with good result.

From result of analysis with rho spearmen test which use SPSS PC program for
windows version 16,0 about communication correlation of therapeutic nurse with
implementation of patient safety target in space seroja RSUD dr soegiri lamongan
known spearmen’s correlation coefficient rho rs = .285* and p = 0,016 where p <
0,05 then H1 accepted means there is nurse therapeutic communication
relationship with the implementation of patients safety goals in the room seroja.
For the support program 6 target patient safety is by improving communication
and supervision of hospital staff.

Keywords : communication therapeutic, the patient’s safety goals
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