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ABSTRAK 
 

 

Farid Tri,Nurcahyo, 2018. Hubungan Pengetahuan Dan Pengalaman Perawat 

Dengan Waktu Tanggap Pelayanan Gawat Darurat Di RSUD 

NGIMBANG Lamongan, Skripsi Prodi S1 Keperawatan STIKES 

Muhammadiyah Lamongan. Pembimbing (1) Farida 

Juanita,S.Kep.,Ns.,M.Kep. (2) Suratmi, S.Kep.,Ns.,M.Kep. 
 

 
IGD unit pelayanan rumah  sakit  yang  memberikan  pelayanan dengan  ancaman 

kematian  dan  kecacatan, Selama ini Pelayanan banyak ditemui kasus yang tidak 

tertangani dengan cepat dan tepat seperti adanya penundaan pelayanan pasien oleh 

pihak rumah sakit pengatahuan dan pengalaman ialah Faktor yang mempengaruhi 

waktu tanggap sehingga perlu di lakukan pembuktian hubungan antara variabel 

tersebut   

Desain penelitian yang digunakan adalah analitik korelational dengan pendekatan 

Cross Sectional. populasi dalam penelitian ini 24,sampel seluruh perawat di ruang 

IGD. data di ambil dengan mengunakan kuesioner observasi dan analisis 

mengunakan uji spearman rank untuk pengatahuan untuk pengalaman 

mengguanakan uji koefisien kontingensi dengan tingkat kemaknaan p < 0,05. 

Hasil penelitian menunjukkan pengetahuan dengan waktu tanggap baik sebanyak 

13 (92,8), Berdasarkan hasil uji Statistik variable Pengetahuan Dan Waktu 

Tanggap di dapatkan nilai rs 0,891 dengan nilai p=0,00(p<0,05), Hal ini 

menunjukan ada hubungan pengetahuan dan waktu tanggap parawat di IGD untuk 

pengalaman dan waktu tanggap dapatkan nilai rs 0,532 dengan nilai 

p=0,03(p<0,05),menunjukan bahwa ada hubungan pengalaman dan waktu tanggap 

perawat di ruang IGD. 

petugas IGD harus mampu menanggulangi kasus gawat darurat, dengan adanya 

pelatihan gawat daruratan menjadikan perawat selalu efisiensi dan efektifitas 

dalam memberikan pelayanan 
 
Kata Kunci : Pengetahuan pengalaman, Waktu Tanggap 
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ABSTRAK 

 

Nurcahyo ,Farid Tri. 2018 .Relationship Of Knowledge And Experience Of 

Nurse With Emergency Service Response Time At RSUD 

NGIMBANG Lamongan, Thesis Prodi S1 Nursing STIKES 

Muhammadiyah Lamongan. Supervisor (1) Farida Juanita, S.Kep., Ns., 

M.Kep. (2) Suratmi, S. Kep, Ns., M.Kep. 

 

The emergency department of a hospital service unit that provides services with 

death and disability threats, During this Service found many cases that are not 

handled quickly and precisely as a delay patient service by the hospital 

pengatahuan and experience is Factors that affect the response time so it needs to 

be done to prove the relationship between these variables 

The research design used was analytic correlation with Cross Sectional approach.. 

Population in this study 24, samples of all nurses in the emergency room. Data 

were collected using observational questionnaire and analysis using spearman 

rank test for knowledge for experience using contingency coefficient test with 

significance level p <0,05. 

The result showed that knowledge with good response time was 13 (92,8). Based 

on test result of Statistical Knowledge And Time Response variable got value rs 

0,891 with value p = 0,00 (p <0,05), This shows that there is a correlation between 

knowledge and response time of the parawat in the ER for experience and 

response time to get the value of rs 0,532 with p = 0,03 (p <0,05), show that there 

is relation of experience and nurse response time in emergency room. 

Emergency personnel must be able to cope with emergency cases, with the 

emergency emergency training to make the nurses always efficiency and 

effectiveness in providing services 

Keywords: Knowledge of experience, Time Response 
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