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MOTTO 
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(HR : At-Tirmidzi, dan dinyatakan shahih oleh syaikh Al-Albani dalam 

Irwa’ul Gholil no. 682) 

 

 

 

Kupersembahkan Karya Tulis ini untuk 
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 Istriku tercinta atas do’a dan semua pengorbanannya 

 Rekan – rekan seperjuangan yang banyak memberikan 

motivasi 
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The Relationship Between The Nurse's Response Time With The Anxiety 

Level Of The Yellow Triage Category Patients At The Emergency 

Department Hospital Muhammadiyah Babat 

 

 

ABSTRACT 

This research was motivated by due to the emergency patient in a 

yellow triage who expressed a long time got treatment and was left waiting 

with uncomfortable due to the illness suffered, so it can cause increased 

anxiety while in the emergency room. The aim of research is to determine the 

relationship of nurse’s response time with a patient’s anxiety level on yellow 

triage category in the emergency room of Muhammadiyah hospital of Babat. 

Desaign research is an analytic survey with cross sectional, population that 

all the patients in ER  who met the inclusion criteria. This research sample 

are 77 respondents obtained by using  simple random sampling technique. 

The instrument using questionnaire Analog Anxiety Scale and observation 

sheet measurement results of nurse’s response time. The result of the 

statistical test using Pearson Product Momment test at 95% significance level 

(α ≤ 0,05 ), then the ρ value  = 0,002. This mean that the ρ value  < α (0,05). 

Thus that there is a significance the relationship between the nurse's 

response time with the anxiety level of the yellow triage category patients at 

the emergency department hospital muhammadiyah Babat. Advice much 

improved response time by improving human resources, infrastructure and 

existing management in order to achieve a quality of service quality so that 

the service provided can be optimized and the patient can feel more calm and 

patient anxiety can be decreased while in the ER. 

 

 

Key word : response time, anxiety. 
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Hubungan Antara Response Time Perawat Dengan Tingkat Kecemasan 

Pasien Kategori Triase Kuning Di Instalasi Gawat Darurat RS 

Muhammadiyah Babat 

 

 

ABSTRAK 

Penelitian ini dilatar belakangi oleh karena adanya sebagian kecil 

pasien gawat darurat pada triase kuning yang menyatakan lamanya 

mendapatkan penanganan dan dibiarkan menunggu dengan kondisi yang 

tidak nyaman karena penyakit yang diderita sehingga menyebabkan 

meningkatnya kecemasan saat berada di ruang gawat darurat. Tujuan 

penelitian untuk mengetahui hubungan response time  perawat dengan 

tingkat kecemasan pasien kategori triase kuning di IGD RS Muhamadiyah 

Babat. Desain penelitian yaitu observasional analitik dengan rancangan cross 

sectional, populasi yaitu semua pasien IGD yang memenuhi kriteria inklusi. 

Sampel penelitian ini 81 responden pada bulan Februari – Maret 2017 yang 

didapat dengan menggunakan teknik simple random sampling. Instrumen 

yang digunakan yaitu kuesioner Analog Anxiety Scale dan lembar observasi 

response time. Hasil penelitian uji statistik menggunakan uji Pearson Product 

Momment pada tingkat kemaknaan 95% (α ≤ 0,05), maka didapatkan nilai ρ 

= 0,002. Ini berarti bahwa nilai ρ < α (0,05). Dengan demikian bahwa 

terdapat hubungan yang signifikan antara response time perawat dengan 

tingkat kecemasan pasien kategori triase kuning di IGD RS Muhammadiyah 

Babat. Saran lebih ditingkatkan response time melalui upaya peningkatan 

SDM, sarana pra sarana dan sistem manajemen yang ada agar tercapainya 

kualitas pelayanan yang bermutu sehingga pelayanan yang diberikan dapat 

optimal dan pasien bisa merasa lebih tenang dan keecmasan pasien dapat 

menurun selama masih di IGD. 

 

 

Kata kunci : response time, kecemasan 
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