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ABSTRAK 

 

ABSTRAK 

PENGARUH KUALITAS SUMBER DAYA MANUSIA (SDM) TERHADAP 

KINERJA TIM PROMOSI KESEHATAN (PKRS) DI RUMAH SAKIT 

UMUM MUHAMMADIYAH BABAT 

Sabilatul Fitriyah1, Dadang Kusbiantoro2, Faizatul Ummah3 
 

Kualitas sumber daya manusia (SDM) merupakan salah satu faktor penting yang 

memengaruhi kinerja tim dalam menjalankan program promosi kesehatan rumah 

sakit (PKRS). Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh kualitas SDM 

terhadap kinerja tim PKRS di Rumah Sakit Umum Muhammadiyah Babat. 

Penelitian ini menggunakan metode kuantitatif dengan desain cross sectional. 

Sampel dalam penelitian ini sebanyak 22 responden dengan teknik total sampling. 

Data dikumpulkan menggunakan kuesioner dan dianalisis dengan uji statistik Rank 

Spearman. Hasil penelitian menunjukkan bahwa sebagian besar responden 

memiliki kualitas SDM dalam kategori baik (63,6%), dan kinerja tim PKRS juga 

berada dalam kategori baik (72,7%). Hasil uji Rank Spearman menunjukkan 

terdapat hubungan yang signifikan antara kualitas SDM dengan kinerja tim PKRS 

dengan nilai signifikansi (ρ = 0,000) < α (0,05), dan nilai korelasi sebesar 0,760 

yang menunjukkan hubungan kuat. Kesimpulan dari penelitian ini adalah terdapat 

pengaruh yang signifikan antara kualitas SDM terhadap kinerja tim PKRS di 

Rumah Sakit Umum Muhammadiyah Babat. Diharapkan rumah sakit dapat terus 

meningkatkan pengembangan dan pelatihan SDM agar kinerja tim PKRS semakin 

optimal. 

Kata Kunci : Kualitas SDM, Kinerja, Tim PKRS, Rumah Sakit. 
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ABSTRACT 

 

ABSTRACT 

PENGARUH KUALITAS SUMBER DAYA MANUSIA (SDM) TERHADAP 

KINERJA TIM PROMOSI KESEHATAN (PKRS) DI RUMAH SAKIT 

UMUM MUHAMMADIYAH BABAT 

Sabilatul Fitriyah1, Dadang Kusbiantoro2, Faizatul Ummah3 
 

The quality of human resources (HR) is a crucial factor influencing team 

performance in implementing hospital health promotion programs (PKRS). This 

study aims to determine the effect of HR quality on the performance of the PKRS 

team at Muhammadiyah Babat General Hospital. This study used a quantitative 

method with a cross-sectional design. The sample size was 22 respondents using a 

total sampling technique. Data were collected using a questionnaire and analyzed 

using the Spearman Rank statistical test. The results showed that the majority of 

respondents had good HR quality (63.6%), and the PKRS team's performance was 

also in the good category (72.7%). The Spearman Rank test results indicated a 

significant relationship between HR quality and PKRS team performance, with a 

significance value (ρ = 0.000) <α (0.05), and a correlation value of 0.760, indicating 

a strong relationship. The conclusion of this study is that HR quality significantly 

influences PKRS team performance at Muhammadiyah Babat General Hospital. It 

is hoped that the hospital can continue to improve HR development and training to 

optimize PKRS team performance. 

Keywords: Human Resources Quality, Performance, PKRS Team, Hospital. 
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