LEMBAR PENGESAHAN

SKRIPSI

PENGARUH KEPERCAYAAN PELANGGAN, HARGA, PROMOSI DAN
KUALITAS PELAYANAN TERHADAP KEPUASAN PELANGGAN PADA
USAHA JASA MAKE UP SAPNA

Yang disiapkan dan disusun oleh:
Nama : Hima Maulida Tsalitsa
NIM 2101010147

Program Studi : S1 Manajemen

Telah dipertahankan di depan dewan penguji pada tanggal 11 Juli 2025 dan
dinyatakan memenuhi syarat untuk diterima.

Susunan Majelis Penguji:
Penguji I 1. Jennifer Farihatul Bait, S.E., M.B.A
NIDN. 0706099205
Pengujill 2. Erna Nur Faizah, S.E., M.M
NIDN. 0718107902
Penguji Il 3. Mega Barokatul Fajri, S.E., M.B.A., CSA
NIDN. 0710039402

Lamongan, 11 Juli 2025

Mengetahui,

Ketua Program Studi Manajemen Dekan Fak: m%n@m Bisnis

o

Dr. Yulie-Wahvuningsih. S.E.. M.M

NIDN. 0719077802
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