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LAMPIRAN 

 

 



Lampiran 1 : Lembar Permohonan Menjadi Informan 

LEMBAR PERMOHONAN MENJADI INFORMAN 

Kepada Yth.,  

  Saudara Calon Informan 

  Di Rumah Sakit Islam Nashrul Ummah Lamongan 

 

Sebagai syarat tugas akhir mahasiswa Universitas Muhammadiyah 

Lamongan, Saya akan melakukan penelitian dengan Judul “Analisis Pelaksanaan 

Penyusutan dan Pemusnahan Berkas Rekam Medis di Rumah Sakit Islam 

Nashrul Ummah Lamongan”  

Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui pelaksanaan penyusutan dan 

pemusnahan berkas rekam medis di Rumah Sakit Islam Nashrul Ummah 

Lamongan 

 Untuk keperluan tersebut saya mohon ketersediaan Bapak/Ibu/Saudara 

untuk menjadi Informan dalam penelitian ini.  

 Demikian atas bantuan dan partisipasinnya disampaikan terimakasih. 

 

        Lamongan,    Maret 2024 

        Hormat Saya, 

 

 

        MARRETA ALDY WINDIANA 

 



Lampiran 2 : Lembar Pernyataan Persetujuan Menjadi Informan 

LEMBAR PERNYATAAN PERSETUJUAN MENJADI INFORMAN 

Judul Penelitian  :  Analisis Pelaksanaan Penyusutan dan Pemusnahan Berkas 

Rekam Medis di Rumah Sakit Islam Nashrul Ummah 

Lamongan 

Peneliti  :  MARRETA ALDY WINDIANA 

   Sebelum menyatakan kesediaan untuk berpartisipasi dalam penelitian ini, 

penting bagi Anda untuk membaca penjelasan sebagai berikut. Lembar 

persetujuan: Ini menjelaskan tujuan, prosedur, dan kerahasiaan dari penelitian ini.  

Tujuan Penelitian:  

  Mengetahui bagaimana pelaksanaan penyusutan dan pemusnahan berkas 

rekam medis di Rumah Sakit Islam Nashrul Ummah Lamongan.  

Prosedur Penelitian: 

  Dalam penelitian ini, penliti akan melakukan wawancara terhadap petugas 

yang terlibat dalam pelaksanaan penyusutan dan pemusnahan di Rumah Sakit 

Islam Nashrul Ummah Lamongan. Waktu yang diperlukan untuk wawancara 

kurang lebih 1 jam. Wawancara akan direkam menggunakan perekam suara dan 

selanjutnya ditranskip untuk keperluan analisis data. 

Kerahasiaan:  

  Data wawancara yang diperoleh dalam penelitian ini akan dirahasiakan dan 

hanya dapat diakses oleh peneliti. 

Persetujuan:  

Dengan menandatangani surat persetujuan ini, Anda menyatakan bersedia untuk 

berpartisipasi dalam penelitian.   

 

.......................... 

Tandatangan Informan 

 

..........................   .......................... 

Nama Informan   Tanggal   



Lampiran 3 : Lembar Observasi 

LEMBAR OBSERVASI 

ANALISIS PELAKSANAAN PENYUSUTAN DAN PEMUSNAHAN 

BERKAS REKAM MEDIS DI RUMAH SAKIT ISLAM NASHRUL 

UMMAH LAMONGAN  

 

Observer    :  

Hari/Tanggal Observasi  :  

Lokasi Observasi   :  

Waktu Observasi   : 

Lembar Observasi Ceklis Aspek Method 

No Aspek Method Ada Tidak Keterangan 

1. Terdapat SOP Penyusutan    

2. Terdapat SOP Pemusnahan    

 

Lembar Observasi Ceklis Aspek Machine 

No Aspek Machine Ada Tidak Keterangan 

1. Adanya alat Scanner khusus 

penyusutan dan pemusnahan 

   

2. Terdapat Mesin pencacah/ 

pemusnah berkas rekam 

medis 

   

 

Lembar Observasi Ceklis Aspek Material 

No Aspek Material Ada Tidak Keterangan 

1. Rak penyimpanan berkas 

rekam medis 

    

2. Dokumentasi pemusnahan 

(Berita Acara Pemusnahan) 

   

 

 



Lampiran 4 : Petunjuk Teknis Pengisian Lembar Observasi 

 

PETUNJUK TEKNIS PENGISIAN LEMBAR OBSERVASI 

Observer :   Diisi nama lengkap observer/peneliti  

Hari/Tanggal Observasi  :  Diisi hari dan tanggal dilakukannya observasi Lokasi 

Observasi  :   Diisi lokasi atau tempat penelitian  

Ada   :   Diberi centang (√) pada kolom tabel apabila ada  

Tidak  :   Diberi centang (√) pada kolom apabila tidak ada  

Keterangan  :  Diisi alasan logis maupun empiris dari jawaban yang 

dipilih  



Lampiran 5 : Pedoman Wawancara 

PEDOMAN WAWANCARA 

ANALISIS PELAKSANAAN PENYUSUTAN DAN PEMUSNAHAN 

BERKAS REKAM MEDIS DI RUMAH SAKIT ISLAM NASHRUL 

UMMAH LAMONGAN 

Karakteristik Informan  

Nama Informan  :   

Umur    : 

Pendidikan   : 

Lama Kerja   : 

Indikator Responden Pertanyaan 

Penyusutan a. Kepala Unit Rekam 

Medis 

b. Pelaksana 

Penyimpanan dan 

Pendistribusian (2 

orang) 

c. Petugas Pendaftaran 

- Apakah di Rumah Sakit Islam 

Nashrul Ummah Lamongan sudah 

pernah melakukan penyusutan berkas 

rekam medis ?  

Dilaksanakan periode pada tahun 

berapa ? 

- Lembar rekam medis apa saja yang 

akan disimpan / tidak dimusnahkan ? 

- Berapa lama periode penyusutan 

berkas rekam medis yang biasanya 

digunakan di Rumah Sakit Islam 

Nashrul Ummah Lamongan ? 

- Bagaimana proses penyusutan berkas 

rekam medis di Rumah Sakit Islam 

Nashrul Ummah ini biasanya 

dilakukan ? 

- Apakah ada kendala dalam mengelola 

penyusutan berkas rekam medis di 

Rumah Sakit Islam Nashrul Ummah ? 



Indikator Responden Pertanyaan 

Pemusnahan a. Kepala Unit Rekam 

Medis 

b. Pelaksana 

Penyimpanan dan 

Pendistribusian (2 

orang) 

c. Petugas Pendaftaran 

- Apakah di Rumah Sakit Islam 

Nashrul Ummah Lamongan sudah 

pernah melakukan pemusnahan, 

berapa kali ?  

Dilaksanakan periode pada tahun 

berapa ? 

- Lembar rekam medis apa saja yang 

akan dimusnahkan ? 

- Berapa tahun masa berkas rekam 

medis inaktif di Rumah Sakit Islam 

Nashrul Ummah sebelum dilakukan 

pemusnahan ? 

- Bagaimana proses pemusnahan 

berkas rekam medis di Rumah Sakit 

Islam Nashrul Ummah ini biasanya 

dilakukan ?  

- Apakah ada kendala dalam 

melakukan pemusnahan berkas rekam 

medis di Rumah Sakit Islam Nashrul 

Ummah ? 

- Apakah di Rumah Sakit Islam 

Nashrul Ummah melibatkan pihak ke 

3 dalam proses pelaksanaan 

pemusnahan ? 

Man a. Kepala Unit Rekam 

Medis 

b. Pelaksana 

Penyimpanan dan 

Pendistribusian (2 

orang) 

c. Petugas Pendaftaran 

Pendidikan 

- Apa tingkat pendidikan terakhir 

bapak atau ibu ? 

 (SMA, D3, S1 atau S2) 

- Apakah bapak atau ibu dari lulusan 

rekam medis ? apakah administrasi rs 

? atau dari lulusan lainnya ? 

Pengetahuan 

- Apa yang bapak/ ibu ketahui tentang 

penyusutan dan pemusnahan ? 

-  Menurut bapak/ ibu apa tujuan dari 

dilakukannya pelaksanaan penyusutan 

dan pemusnahan ? 

- Menurut bapak/ ibu bagaimana tata   

cara pelaksanaan penyusutan dan 

pemusnahan ? 

- Menurut bapak/ ibu bagaimana 

menentukan masa simpan dari berkas 

rekam medis dalam proses 

penyusutan dan pemusnahan ? 



Indikator Responden Pertanyaan 

Pelatihan 

- Apakah bapak/ ibu pernah melakukan 

atau ikut serta dalam pelatihan khusus 

terkait dengan pelaksanaan 

penyusutan dan pemusnahan ? 

• Jika pernah berapa kali bapak/ 

ibu sudah pernah mengikuti 

pelatihan ? 

• Jika belum pernah kapan rencana 

bapak/ ibu mengikuti pelatihan ?  

Money a. Kepala Unit Rekam 

Medis 

b. Pelaksana 

Penyimpanan dan 

Pendistribusian (2 

orang) 

c. Petugas Pendaftaran 

Anggaran  

- Apakah ada anggaran khusus untuk 

pelaksanaan penyusutan dan 

pemusnahan berkas rekam medis ? 

•  Jika ada berapa anggaran yang 

dikeluarkan untuk pelaksanaan 

penyusutan dan pemusnahan ? 

• Jika belum ada apakah RAB 

(Rencana Anggaran Biaya) sudah 

masuk dalam rencana operasional 

tahun ini ataukah tahun depan ? 

Method a. Kepala Unit Rekam 

Medis 

b. Pelaksana 

Penyimpanan dan 

Pendistribusian (2 

orang) 

c. Petugas Pendaftaran 

SOP Penyusutan & SOP Pemusnahan 

- Apakah ada kebijakan/ peraturan 

yang mengatur tentang penyusutan 

dan pemusnahan berkas rekam medis 

di Rumah Sakit Islam Nashrul 

Ummah Lamongan ini ? 

• Jika ada apakah kebijakan 

tersebut sudah sesuai dengan 

pelaksanaan penyusutan dan 

pemusnahan di Rumah Sakit ini ? 

• Jika belum ada kapan rencana 

dibuatkannya SOP tentang 

pelaksanaan penyusutan dan 

pemusnahan ? 

- Apakah ada perubahan kebijakan/ 

peraturan terkait dengan penyusutan 

dan pemusnahan berkas rekam medis 

dalam beberapa tahun terakhir ? 

Machine a. Kepala Unit Rekam 

Medis 

b. Pelaksana 

Penyimpanan dan 

Pendistribusian (2 

orang) 

Scanner 

-  Apakah di Rumah Sakit Islam Nashrul 

Ummah terdapat adanya alat scanner 

khusus untuk pelaksanaan penyusutan 

dan pemusnahan ? 

 



Indikator Responden Pertanyaan 

c. Petugas 

Pendaftaran 

• Jika ada berapa banyak jumlah 

alat scanner di Rumah Sakit 

Islam Nashrul Ummah ? 

• Jika belum ada kapan rencana 

Rumah Sakit Nashrul Ummah 

dapat membeli alat tersebut ? 

- Lembar rekam medis apa saja yang 

akan bapak/ ibu pindai pada alat 

scanner tersebut ? 

Mesin Pemusnah Berkas Rekam 

Medis 

- Apakah di Rumah Sakit Islam 

Nashrul Ummah terdapat mesin 

pencacah atau mesin pemusnah 

berkas rekam medis ? 

• Jika ada sudah berapa kali berkas 

rekam medis dimusnahkan ? 

• Jika belum ada sebelumnya 

pemusnahan berkas rekam medis 

dilakukan dengan cara apa ? 

Material a. Kepala Unit Rekam 

Medis 

b. Pelaksana 

Penyimpanan dan 

Pendistribusian (2 

orang) 

c. Petugas 

Pendaftaran 

Rak Penyimpanan Berkas Rekam 

Medis 

- Apakah di Rumah Sakit Islam 

Nashrul Ummah tersedia rak 

penyimpanan berkas rekam medis ? 

- Apakah pada rak penyimpanan 

dokumen rekam medis di Rumah 

Sakit Islam Nashrul Ummah sudah 

hampir penuh ? 

Dokumentasi Pemusnahan 

- Apakah ada bukti atau laporan lembar 

Berita Acara Pemusnahan ? 

 

 

 

 

 

 

 



Lampiran 6 : Hasil Observasi 

LEMBAR OBSERVASI 

ANALISIS PELAKSANAAN PENYUSUTAN DAN PEMUSNAHAN 

BERKAS REKAM MEDIS DI RUMAH SAKIT ISLAM NASHRUL 

UMMAH LAMONGAN 

 

Observer    : Marreta Aldy Windiana 

Hari/Tanggal Observasi  : Rabu, 08 Mei 2024 

Lokasi Observasi   : Unit Rekam Medis 

Waktu Observasi   : 12.00 – 13.00 

 

Lembar Observasi Ceklis Aspek Method 

No Aspek Method Ada Tidak Keterangan 

1. Terdapat SOP 

Penyusutan 

✓   Terdapat SOP tentang pelaksanaan 

penyusutan berkas rekam medis yang 

digunakan di Rumah Sakit Islam 

Nashrul Ummah Lamongan dalam 

bentuk file dokumen 

2. Terdapat SOP 

Pemusnahan 

✓   Terdapat SOP tentang pelaksanaan 

pemusnahan berkas rekam medis yang 

digunakan di Rumah Sakit Islam 

Nashrul Ummah Lamongan dalam 

bentuk file dokumen 

 

Lembar Observasi Ceklis Aspek Machine 

No Aspek Machine Ada Tidak Keterangan 

1. Adanya alat 

Scanner khusus 

penyusutan dan 

pemusnahan 

✓   Terdapat adanya alat scanner yang 

berjumlah 1 di unit rekam medis 

Rumah Sakit Islam Nashrul Ummah 

Lamongan dan berfungsi dengan 

baik yang berguna untuk digitasi 

rekam medis 

2. Terdapat Mesin 

pencacah/ 

pemusnah berkas 

rekam medis 

✓   Terdapat alat atau mesin pencacah 

berkas rekam medis yang berjumlah 

1 untuk kegiatan pemusnahan di 

Rumah Sakit Islam Nashrul Ummah 

Lamongan 



Lembar Observasi Ceklis Aspek Material 

No Aspek Material Ada Tidak Keterangan 

1. Rak penyimpanan 

berkas rekam medis 

✓   Tersedianya jenis rak khusus untuk 

penyimpanan berkas rekam medis 

yang terdiri dari 8 rak kayu, 4 rak 

kaca dan 6 rak kabinet. 

2. Dokumentasi 

pemusnahan 

(Berita Acara 

Pemusnahan) 

✓   Terdapat bukti berita acara 

pemusnahan di Rumah Sakit Islam 

Nashrul Ummah Lamongan yang 

berupa file dokumen  

 



Lampiran 7 : Hasil Wawancara 

PEDOMAN WAWANCARA 

ANALISIS PELAKSANAAN PENYUSUTAN DAN PEMUSNAHAN 

BERKAS REKAM MEDIS DI RUMAH SAKIT ISLAM NASHRUL 

UMMAH LAMONGAN 

 

Nama Informan  : Miftahul H. N 

Umur    : 35 tahun 

Pendidikan  : D3 Rekam Medis 

Lama Kerja   : 10 tahun 

No Pertanyaan Jawaban 

Penyusutan  

1. Apakah di Rumah Sakit Islam 

Nashrul Ummah Lamongan sudah 

pernah melakukan penyusutan 

berkas rekam medis? Dilaksanakan 

pada periode tahun berapa? 

Sudah, dilakukan 1x penyusutan dan dilaksanakan 

pada tahun 2008 dengan tanggal kunjungan 

terakhir pasien berobat di Rumah Sakit Islam 

Nashrul Ummah Lamongan  

2. Lembar rekam medis apa saja yang 

akan disimpan / tidak dimusnahkan 

? 

Contoh lembar rekam medis yang tidak 

dimusnahkan yaitu seperti lembar operasi, lembar 

resume, surat keterangan lahir, surat keterangan 

kematian, lembar ringkasan masuk dan keluar, 

lembar identifikasi bayi, dan lembar persetujuan 

3. Berapa lama periode penyusutan 

berkas rekam medis yang biasanya 

digunakan di Rumah Sakit Islam 

Nashrul Ummah Lamongan ? 

Lama periode yang digunakan di Rumah Sakit 

Islam Nashrul Ummah Lamongan dalam 

pelaksanaan penyusutan berkas rekam medis yaitu 

selama batas waktu 5 tahun 

4. Bagaimana proses penyusutan 

berkas rekam medis di Rumah Sakit 

Islam Nashrul Ummah ini biasanya 

dilakukan ? 

Proses penyusutan berkas rekam medis di Rumah 

Sakit Islam Nashrul Ummah Lamongan yaitu: 

1. Dipilah, itu caranya berkas yang ada didalam 

rak kita pilih tahun terakhir kunjungan yang 

mau dimusnahkan dalam jangka batas waktu 5 

tahun, misalnya sekarang kan tahun 2024 

berarti berkas yang harus disusutkan itu 

berlaku mundur yaitu tahun 2024, 

2023,2022,2021,2020 berarti tahun 2020 itu 

yang kita pilah dan kita ambil dari rak 

penyimpanan berkas rekam medis untuk di 

susutkan 



2. Discan, itu berkas yang masih disimpan atau 

berkas yang tidak dimusnahkan 

3. Dimusnahkan, berkas yang dimusnahkan ini 

yaitu berkas yang tidak disimpan atau kecuali 

berkas yang tidak di scan 

5. Apakah ada kendala dalam 

mengelola penyusutan berkas rekam 

medis di Rumah Sakit Islam 

Nashrul Ummah ? 

Kendalanya terkait membagi waktu, seperti 

mengumpulkan teman-teman atau tim penyusutan 

yang susah untuk dikumpulkan menjadi satu. 

Soalnya dia juga ada yang di unit pelayanan yang 

masih kerja itu pun selesai jam kerjanya sampai 

jam 2, yang sift sore sampai dengan jam 9 malam. 

Kalau tidak dikumpulkan dalam waktu satu hari 

itu lama kan tidak bisa cepet dalam proses 

penyusutannya  

Pemusnahan  

6. Apakah di Rumah Sakit Islam 

Nashrul Ummah Lamongan sudah 

pernah melakukan pemusnahan, 

berapa kali ? Dilaksanakan periode 

pada tahun berapa ? 

Sudah pernah dilakukan 1x pemusnahan sejak 

berdirinya Rumah Sakit Islam Nashrul Ummah 

Lamongan baru dilakukan 1x pemusnahan yang 

dilaksanakan pada tahun 2018. Seharusnya mulai 

diadakan pemusnahan lagi tetapi belum ada 

rencana kapan untuk dilakukannya pemusnahan 

7. Lembar rekam medis apa saja yang 

akan dimusnahkan ? 

Semua lembar berkas rekam medis dimusnahkan 

kecuali lembar operasi, lembar resume, surat 

keterangan lahir, surat keterangan kematian, 

lembar ringkasan masuk dan keluar, lembar 

identifikasi bayi, dan lembar persetujuan 

8. Berapa tahun masa berkas rekam 

medis inaktif di Rumah Sakit Islam 

Nashrul Ummah sebelum dilakukan 

pemusnahan ? 

Lama masa berkas rekam medis inaktif di Rumah 

Sakit Islam Nashrul Ummah Lamongan sebelum 

dilakukannya pemusnahan yaitu selama batas 

waktu 5 tahun  

9. Bagaimana proses pemusnahan 

berkas rekam medis di Rumah Sakit 

Islam Nashrul Ummah ini biasanya 

dilakukan ? 

Proses pelaksanaan pemusnahan berkas rekam 

medis di Rumah Sakit Islam Nashrul Ummah 

Lamongan pada tahun 2018 dilakukan dengan 

cara berkas yang sudah dipilah maupun yang 

sudah discan langkah selanjutnya berkas rekam 

medis dicacah, sebagian berkas rekam medis ada 

yang pakai mesin, ada juga yang digunting dan 

ada sebagian berkas rekam medis yang dibakar 

agar tidak kelamaan membuang waktu terlalu 

lama. Dikarenakan mesin pencacahnya yang 

berukuran kecil dan proses pencacahan berkas 

dalam mesin tersebut lama. Jadinya lama 

kelamaan sebagian berkas rekam medis itu 

dibakar 

 

 



10. Apakah ada kendala dalam 

melakukan pemusnahan berkas 

rekam medis di Rumah Sakit Islam 

Nashrul Ummah ? 

Kendala dalam pelaksanaan pemusnahan berkas 

rekam medis di Rumah Sakit Islam Nashrul 

Ummah Lamongan yaitu belum tersedia atau 

belum adanya tempat khusus untuk pelaksanaan 

pemusnahan berkas rekam medis 

11. Apakah di Rumah Sakit Islam 

Nashrul Ummah melibatkan pihak 

ke 3 dalam proses pelaksanaan 

pemusnahan ? 

Melibatkan pihak ke 3, Rumah Sakit Islam 

Nashrul Ummah Lamongan melibatkan pihak ke 3 

dalam pelaksanaan proses pemusnahan dengan 

dinas kesehatan. Jadi dari pihak internal rumah 

sakit adalah direktur dan dari pihak eksternal yaitu 

dinas kesehatan. Dengan dinas kesehatan itu 

hanya bersurat saja kalau melaporkan kalau ada 

berkas dilakukan pemusnahan (laporan surat) 

Unsur 5M  

12. Apa tingkat pendidikan terakhir 

bapak atau ibu ? (SMA, D3, S1 atau 

S2) 

 

Tingkat Pendidikan terakhir saya D3 Rekam 

Medis, untuk petugas yang ada di Unit Rekam 

Medis hanya ada 2 yang dari lulusan D3 Rekam 

Medis. Untuk dari petugas yang lainnya 

kebanyakan dari lulusan SMA. Yang dari lulusan 

D3 Rekam Medis itu saya sama 1 orang yaitu 

petugas pelaksana penyimpanan dan 

pendistribusian, untuk yang dari petugas 

pendaftaran rata-rata dari lulusan SMA semua, 

ada yang lulusan dari SMK Informatika, lulusan 

SMA Ipa dan dari jurusan SMA lainnya. 

13. Apakah bapak atau ibu dari lulusan 

rekam medis ? apakah administrasi 

rs ? atau dari lulusan lainnya ? 

Iya, saya dari lulusan rekam medis 

14. Apa yang bapak/ ibu ketahui 

tentang penyusutan dan 

pemusnahan ? 

Penyusutan, itu pengambilan berkas rekam medis 

pasien yang sudah tidak pernah berkunjung dalam 

batas waktu 5 tahun terakhir 

Pemusnahan, itu proses dilakukannya berkas 

rekam medis inaktif untuk dilakukan pemusnahan 

15. Menurut bapak/ ibu apa tujuan dari 

dilakukannya pelaksanaan 

penyusutan dan pemusnahan ? 

Tujuannya sama, untuk mengurangi berkas rekam 

medis yang ada di rak penyimpanan  

16. Menurut bapak/ ibu bagaimana tata 

cara pelaksanaan penyusutan dan 

pemusnahan ? 

Tata cara dari pelaksanaan penyusutan dan 

pemusnahan berkas rekam medis dengan cara 

berkas dipilah terlebih dahulu sesuai dengan 

kunjungan terakhir pasien, kemudian berkas 

rekam medis yang masih disimpan atau yang 

tidak dimusnahkan kita discan jaga” suatu saat 

akan diperlukan, setelah itu dari berkas yang tidak 

terpakai/ inaktif atau yang tidak bernilai guna lagi 

kita musnahkan. Kemudian jika sudah 

dilaksanakannya proses pemusnahan, baru kita 



dokumentasikan pemusnahan atau disebut 

membuat berita acara pemusnahan  

17. Menurut bapak/ ibu bagaimana 

menentukan masa simpan dari 

berkas rekam medis dalam proses 

penyusutan dan pemusnahan ? 

Menentukan masa simpan dari berkas rekam 

medis dalam proses penyusutan dan pemusnahan 

yaitu 5 tahun penyimpanan 

18. Apakah bapak/ ibu pernah 

melakukan atau ikut serta dalam 

pelatihan khusus terkait dengan 

pelaksanaan penyusutan dan 

pemusnahan ? 

• Jika pernah berapa kali bapak/ 

ibu sudah pernah mengikuti 

pelatihan ? 

• Jika belum pernah kapan 

rencana bapak/ ibu mengikuti 

pelatihan ?  

 

Pernah, pelatihan terkait dengan manajamen dasar 

yang mewakili dan mencakup semua secara 

global mulai dari proses pengentryan data pasien, 

assembling, filling. Tetapi kalau terkait dengan 

pelatihan khusus mengenai pelaksanaan 

penyusutan dan pemusnahan tidak ada, untuk 

rencana dalam mengikuti pelatihan khusus 

tentang penyusutan dan pemusnahan kayaknya 

tidak ada, soalnya langsung nyambung jadi satu 

manajemen dasar dan manajemen rekam medis 

lanjutan. Kebanyakan hanya manajemen dasar 

mulai dari awal pembelajaran rekam medis 

sampai dengan akhir. 

Pelatihan dilaksanakan diluar Rumah Sakit yang 

diselenggarakan oleh DPC Lamongan  pada bulan 

Maret tahun 2019 di Hotel Sartika Gresik 

19. Apakah ada anggaran khusus untuk 

pelaksanaan penyusutan dan 

pemusnahan berkas rekam medis ? 

•  Jika ada berapa anggaran yang 

dikeluarkan untuk pelaksanaan 

penyusutan dan pemusnahan ? 

• Jika belum ada apakah RAB 

(Rencana Anggaran Biaya) sudah 

masuk dalam rencana operasional 

tahun ini ataukah tahun depan ? 

Belum ada, rencana untuk anggaran biaya  terkait 

dengan anggaran tempat pemusnahan berkas 

rekam medis, soalnya pada saat dilaksanaknnya 

pemusnahan kemarin kan dibuatkan kayak lubang 

sedikit terus saya mencoba ngomong sama bagian 

cleaning sevice kalau dibuatkan lubang seperti itu 

nanti asapnya takutnya ke warga sekitar, akhirnya 

saya mengajukan tempat pemusnahan berkas 

rekam medis. Untuk anggaran di RAB (Rencana 

Anggaran Biaya) sudah masuk dalam rencana 

operasional tahun ini  

20. Apakah ada kebijakan/ peraturan 

yang mengatur tentang penyusutan 

dan pemusnahan berkas rekam 

medis di Rumah Sakit Islam 

Nashrul Ummah Lamongan ini ? 

• Jika ada apakah kebijakan 

tersebut sudah sesuai dengan 

pelaksanaan penyusutan dan 

pemusnahan di Rumah Sakit ini ? 

• Jika belum ada kapan rencana 

dibuatkannya SOP tentang 

pelaksanaan penyusutan dan 

pemusnahan ? 

Sudah ada, dan sudah sesuai dengan pelaksanaan 

penyusutan dan pemusnahan di Rumah Sakit 

Islam Nashrul Ummah Lamongan  



21. Apakah ada perubahan kebijakan/ 

peraturan terkait dengan penyusutan 

dan pemusnahan berkas rekam 

medis dalam beberapa tahun 

terakhir ? 

Belum ada perubahan kebijakan/ peraturan yang 

mengenai pelaksanaan penyusutan dan 

pemusnahan berkas rekam medis 

22. Apakah di Rumah Sakit Islam 

Nashrul Ummah terdapat adanya 

alat scanner khusus untuk 

pelaksanaan penyusutan dan 

pemusnahan ? 

• Jika ada berapa banyak jumlah 

alat scanner di Rumah Sakit 

Islam Nashrul Ummah ? 

• Jika belum ada kapan rencana 

Rumah Sakit Nashrul Ummah 

dapat membeli alat tersebut ? 

Ada, di unit rekam medis alat scannya hanya 

mempunyai 1 

23. Lembar rekam medis apa saja yang 

akan bapak/ ibu pindai pada alat 

scanner tersebut ? 

Lembar resume, laporan operasi, RM 1 

(ringkasan masuk dan keluar), surat keterangan 

lahir, surat keterangan kematian, lembar 

persetujuan, dan lembar identifikasi bayi 

24. Apakah di Rumah Sakit Islam 

Nashrul Ummah terdapat mesin 

pencacah atau mesin pemusnah 

berkas rekam medis ? 

• Jika ada sudah berapa kali berkas 

rekam medis dimusnahkan ? 

• Jika belum ada sebelumnya 

pemusnahan berkas rekam medis 

dilakukan dengan cara apa ? 

Mesin pencacah untuk kita sendiri belum, di 

unitnya rekam medis belum ada. Tetapi kalau 

punyanya yang di rumah sakit ada 1 

25. Apakah di Rumah Sakit Islam 

Nashrul Ummah tersedia rak 

penyimpanan berkas rekam medis ? 

 

Ada, tersedia rak penyimpanan untuk berkas 

rekam medis dengan jumlah rak kayu 8, rak kaca 

4, dan rak kabinet 6. Untuk rak khusus yang 

inaktif tidak ada jadi hanya ditumpuk saja di 

ruangan. Di ruangan yang terpisah  

26. Apakah pada rak penyimpanan 

dokumen rekam medis di Rumah 

Sakit Islam Nashrul Ummah sudah 

hampir penuh ? 

Iya, pada rak penyimpanan berkas rekam medis 

sudah hampir penuh, sekarang terbantu sudah 

elektronik jadinya tidak memikirkan tempat  

27. Apakah ada bukti atau laporan 

lembar Berita Acara Pemusnahan ? 

Ada, terdapat bukti atau lembar berita acara 

pemusnahan dalam bentuk file 

 

 

 



PEDOMAN WAWANCARA 

ANALISIS PELAKSANAAN PENYUSUTAN DAN PEMUSNAHAN 

BERKAS REKAM MEDIS DI RUMAH SAKIT ISLAM NASHRUL 

UMMAH LAMONGAN 

 

Nama Informan  : Bagus. S 

Umur    : 35 tahun 

Pendidikan  : D3 Rekam Medis 

Lama Kerja   : 10 tahun 

No            Pertanyaan Jawaban 

Penyusutan  

1. Apakah di Rumah Sakit Islam 

Nashrul Ummah Lamongan sudah 

pernah melakukan penyusutan 

berkas rekam medis ? Dilaksanakan 

pada periode tahun berapa ? 

Sudah pernah, dilaksanakan periode pada tahun 

2008. Penyusutan kan dilaksanakan 5 tahun 

sekali sesuai dengan terakhir kunjungan pasien 

2. Lembar rekam medis apa saja yang 

akan disimpan / tidak dimusnahkan ? 

Lembar rekam medis yang disimpan seperti 

lembar RM 1 yaitu lembar masuk dan lembar 

keluar, lembar persetujuan, lembar diagnosa 

atau disebut juga dengan lembar resume medis, 

lembar identifikasi bayi, lembar operasi, lembar 

keterangan kematian 

3. Berapa lama periode penyusutan 

berkas rekam medis yang biasanya 

digunakan di Rumah Sakit Islam 

Nashrul Ummah Lamongan ? 

Berkas rekam medis di Rumah Sakit Islam 

Nashrul Ummah Lamongan biasanya 

digunakan dalam periode setiap 5 tahun sekali 

4. Bagaimana proses penyusutan berkas 

rekam medis di Rumah Sakit Islam 

Nashrul Ummah ini biasanya 

dilakukan ? 

Cara dalam proses penyusutan di Rumah Sakit 

Islam Nashrul Ummah Lamongan yaitu dengan 

cara yang pertama dipilah terlebih dahulu 

berkas yang sudah tidak aktif lagi, kemudian 

berkas rekam medis discan agar rumah sakit ini 

mempunyai duplikat lembar berkas rekam 

medis yang masih disimpan, selanjutnya berkas 

rekam medis yang tidak aktif lagi berkas 

tersebut kita musnahkan atau kita cacah 

5. Apakah ada kendala dalam 

mengelola penyusutan berkas rekam 

medis di Rumah Sakit Islam Nashrul 

Ummah ? 

Kendalanya dalam proses pelaksanaan 

penyusutan yaitu petugasnya yang kurang/ 

SDM yang minim. Sehingga menyebabkan 

kurangnya membantu kelancaran dalam proses 

pelaksanaan penyusutan 



Pemusnahan  

6. Apakah di Rumah Sakit Islam 

Nashrul Ummah Lamongan sudah 

pernah melakukan pemusnahan, 

berapa kali ? Dilaksanakan periode 

pada tahun berapa ? 

Sudah, Rumah Sakit Islam Nashrul Ummah 

Lamongan baru melaksanakan 1x pemusnahan 

yang dilaksanakan pada tahun 2018. 

Pemusnahan dilakukan dengan cara dicacah 

dan dibakar 

7. Lembar rekam medis apa saja yang 

akan dimusnahkan ? 

Semua lembar berkas rekam medis 

dimusnahkan kecuali lembar RM 1 yaitu 

lembar masuk dan lembar keluar, lembar 

persetujuan, lembar diagnosa atau disebut juga 

dengan lembar resume medis, lembar 

identifikasi bayi, lembar operasi, lembar 

keterangan kematian  

8. Berapa tahun masa berkas rekam 

medis inaktif di Rumah Sakit Islam 

Nashrul Ummah sebelum dilakukan 

pemusnahan ? 

Masa berkas rekam medis atau dokumen rekam 

medis yang inaktif di Rumah Sakit Islam 

Nashrul Ummah Lamongan sebelum 

dimusnahkan yaitu dalam batas waktu 5 tahun  

9. Bagaimana proses pemusnahan 

berkas rekam medis di Rumah Sakit 

Islam Nashrul Ummah ini biasanya 

dilakukan ? 

Prosedur atau tata cara pelaksanaan 

pemusnahan berkas rekam medis di Rumah 

Sakit Islam Nashrul Ummah Lamongan adalah 

dengan cara berkas rekam medis yang awalnya 

sudah dipilah, discan, dan dicacah. beberapa 

berkas rekam medis ada yang dicacah 

menggunakan mesin, kenapa kok sebagian 

karena mesin pemusnah berkas rekam medis 

disini kecil. Oleh karena itu supaya tidak 

membuang waktu yang terlalu lama ada 

sebagian berkas rekam medis dibakar di lubang 

kecil 

10. Apakah ada kendala dalam 

melakukan pemusnahan berkas 

rekam medis di Rumah Sakit Islam 

Nashrul Ummah ? 

Kendala dalam pelaksanaan pemusnahan 

berkas rekam medis di Rumah Sakit Islam 

Nashrul Ummah ini adalah petugasnya yang 

kurang/ SDM yang minim. Sehingga 

menyebabkan kurangnya membantu kelancaran 

dalam proses pelaksanaan pemusnahan berkas 

rekam medis 

11. Apakah di Rumah Sakit Islam 

Nashrul Ummah melibatkan pihak ke 

3 dalam proses pelaksanaan 

pemusnahan ? 

Di Rumah Sakit Islam Nashrul Ummah ini 

pernah melibatkan pihak ke 3 yaitu dengan dinas 

Kesehatan atau disebut juga dengan dinkes. 

Akan tetapi hanya bersurat saja seperti 

melaporkan kegiatan dilakukannya pemusnahan  

di rumah sakit ini 

 

 

 

 



Unsur 5M  

12. Apa tingkat pendidikan terakhir 

bapak atau ibu ? (SMA, D3, S1 atau 

S2) 

 

Kalo tingkat Pendidikan terakhir saya dari D3 

Rekam Medis. Untuk kepala unit rekam medis 

itu dari lulusan D3 Rekam Medis, terus untuk 

yang di pelayanan atau yang dibagian 

pendaftaran itu dari lulusan SMA semua. 

Hanya 2 orang saja yang lulusan dari D3 

Rekam Medis yang lainnya lulusan dari SMA 

13. Apakah bapak atau ibu dari lulusan 

rekam medis ? apakah administrasi 

rs ? atau dari lulusan lainnya ? 

Saya dari lulusan D3 rekam medis 

14. Apa yang bapak/ ibu ketahui tentang 

penyusutan dan pemusnahan ? 

Penyusutan adalah pengurangan berkas rekam 

medis yang disimpan di dalam rak 

penyimpanan berkas atau dokumen yang sudah 

tidak aktif lagi 

Pemusnahan adalah kegiatan penghancuran 

berkas rekam medis yang sudah tidak aktif lagi 

15. Menurut bapak/ ibu apa tujuan dari 

dilakukannya pelaksanaan 

penyusutan dan pemusnahan ? 

Tujuannya  untuk mengurangi penumpukan 

berkas rekam medis yang sudah penuh pada rak 

penyimpanan dokumen rekam medis agar dapat 

memudahkan dalam pencarian berkas rekam 

medis  

16. Menurut bapak/ ibu bagaimana tata 

cara pelaksanaan penyusutan dan 

pemusnahan ? 

Menurut saya prosedur dalam pelaksanaan 

penyusutan dan pemusnahan berkas rekam 

medis yaitu berkas rekam medis yang awalnya 

sudah dipilah, setelah itu berkas rekam medis 

yang masih disimpan discan, dan kemudian 

berkas rekam medis tersebut dicacah dengan 

menggunakan mesin pencacah dan selain 

dicacah berkas rekam medis yang sudah tidak 

aktif lagi bisa dibakar  

17. Menurut bapak/ ibu bagaimana 

menentukan masa simpan dari berkas 

rekam medis dalam proses 

penyusutan dan pemusnahan ? 

Menurut saya dalam menentukan masa simpan 

dari berkas rekam medis dalam proses 

penyusutan dan pemusnahan yakni 5 tahun 

penyimpanan 

18. Apakah bapak/ ibu pernah 

melakukan atau ikut serta dalam 

pelatihan khusus terkait dengan 

pelaksanaan penyusutan dan 

pemusnahan ? 

• Jika pernah berapa kali bapak/ 

ibu sudah pernah mengikuti 

pelatihan ? 

• Jika belum pernah kapan rencana 

bapak/ ibu mengikuti pelatihan ?  

 

Belum pernah mengikuti pelatihan terkait 

dengan pelaksanaan penyusutan dan 

pemusnahan, rencana untuk mengikuti 

pelatihan tersebut masih belum ada rencana, 

karena masih belum ada informasi selanjutnya 

terkait pelatihan tentang pelaksanaan 

penyusutan dan pemusnahan 



19. Apakah ada anggaran khusus untuk 

pelaksanaan penyusutan dan 

pemusnahan berkas rekam medis ? 

•  Jika ada berapa anggaran yang 

dikeluarkan untuk pelaksanaan 

penyusutan dan pemusnahan ? 

• Jika belum ada apakah RAB 

(Rencana Anggaran Biaya) 

sudah masuk dalam rencana 

operasional tahun ini ataukah 

tahun depan ? 

Belum ada anggaran khusus mengenai 

pelaksanaan penyusutan dan pemusnahan di 

Rumah Sakit Islam Nashrul Ummah 

Lamongan, tetapi untuk rencana anggaran di 

RAB (Rencana Anggaran Biaya) sudah masuk 

didalam rencana operasional tahun ini. Tetapi 

belum diketahui nominal anggaran yang akan 

dikeluarkan 

20. Apakah ada kebijakan/ peraturan 

yang mengatur tentang penyusutan 

dan pemusnahan berkas rekam medis 

di Rumah Sakit Islam Nashrul 

Ummah Lamongan ini ? 

• Jika ada apakah kebijakan 

tersebut sudah sesuai dengan 

pelaksanaan penyusutan dan 

pemusnahan di Rumah Sakit ini ? 

• Jika belum ada kapan rencana 

dibuatkannya SOP tentang 

pelaksanaan penyusutan dan 

pemusnahan ? 

Ada dan kebijakan tersebut sudah sesuai 

dengan pelaksanaan penyusutan dan 

pemusnahan di Rumah Sakit Islam Nashrul 

Ummah Lamongan   

21. Apakah ada perubahan kebijakan/ 

peraturan terkait dengan penyusutan 

dan pemusnahan berkas rekam medis 

dalam beberapa tahun terakhir ? 

Masih belum ada perubahan kebijakan/ 

peraturan yang mengenai pelaksanaan 

penyusutan dan pemusnahan berkas rekam 

medis 

22. Apakah di Rumah Sakit Islam 

Nashrul Ummah terdapat adanya alat 

scanner khusus untuk pelaksanaan 

penyusutan dan pemusnahan ? 

• Jika ada berapa banyak jumlah 

alat scanner di Rumah Sakit 

Islam Nashrul Ummah ? 

• Jika belum ada kapan rencana 

Rumah Sakit Nashrul Ummah 

dapat membeli alat tersebut ? 

Ada, di unit rekam medis terdapat adanya 1 alat 

scanner yang digunakan untuk proses 

pelaksanaan penyusutan dan pemusnahan 

23. Lembar rekam medis apa saja yang 

akan bapak/ ibu pindai pada alat 

scanner tersebut ? 

Lembar rekam medis yang dipindai yakni 

lembar RM 1 yaitu lembar masuk dan lembar 

keluar, lembar persetujuan, lembar diagnosa 

atau disebut juga dengan lembar resume medis, 

lembar identifikasi bayi, lembar operasi, lembar 

keterangan kematian 



24. Apakah di Rumah Sakit Islam 

Nashrul Ummah terdapat mesin 

pencacah atau mesin pemusnah 

berkas rekam medis ? 

• Jika ada sudah berapa kali berkas 

rekam medis dimusnahkan ? 

• Jika belum ada sebelumnya 

pemusnahan berkas rekam medis 

dilakukan dengan cara apa ? 

Ada, terdapat 1 mesin pencacah berkas rekam 

medis. Sudah 1x berkas rekam medis 

dimusnahkan pada tahun 2018 

25. Apakah di Rumah Sakit Islam 

Nashrul Ummah tersedia rak 

penyimpanan berkas rekam medis ? 

 

Ada, di Unit Rekam Medis tersedia rak 

penyimpanan untuk berkas atau dokumen 

rekam medis yang disimpan. Jumlah pada rak 

tersebut ada 8 rak. 

26. Apakah pada rak penyimpanan 

dokumen rekam medis di Rumah 

Sakit Islam Nashrul Ummah sudah 

hampir penuh ? 

Iya didalam rak penyimpanan berkas rekam 

medis sudah penuh. Tetapi sekarang sudah 

terbantu oleh rekam medis yang sudah menjadi 

elektronik 

27. Apakah ada bukti atau laporan 

lembar Berita Acara Pemusnahan ? 

Ada bukti atau lembar berita acara pemusnahan 

dalam bentuk file 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



PEDOMAN WAWANCARA 

ANALISIS PELAKSANAAN PENYUSUTAN DAN PEMUSNAHAN 

BERKAS REKAM MEDIS DI RUMAH SAKIT ISLAM NASHRUL 

UMMAH LAMONGAN 

 

Nama Informan  : Ahmad Firmansyah 

Umur    : 36 tahun 

Pendidikan  : SMA (IPA) 

Lama Kerja   : 16 tahun 

No            Pertanyaan Jawaban 

Penyusutan  

1. Apakah di Rumah Sakit Islam 

Nashrul Ummah Lamongan sudah 

pernah melakukan penyusutan berkas 

rekam medis ? Dilaksanakan pada 

periode tahun berapa ? 

Sudah, Rumah Sakit Islam Nashrul Ummah 

Lamongan sudah dilakukan 1x penyusutan dan 

dilaksanakan pada tahun 2019 

2. Lembar rekam medis apa saja yang 

akan disimpan / tidak dimusnahkan ? 

Seperti lembar diagnosa/ lembar resume dan 

lembar masuk dan keluar 

3. Berapa lama periode penyusutan 

berkas rekam medis yang biasanya 

digunakan di Rumah Sakit Islam 

Nashrul Ummah Lamongan ? 

Lamanya periode di Rumah Sakit Islam 

Nashrul Ummah Lamongan dalam 

pelaksanaan penyusutan berkas rekam medis 

yaitu 5 tahun 

4. Bagaimana proses penyusutan berkas 

rekam medis di Rumah Sakit Islam 

Nashrul Ummah ini biasanya 

dilakukan ? 

Proses penyusutan berkas rekam medis di 

Rumah Sakit Islam Nashrul Ummah 

Lamongan yaitu yang pertama dilakukan 

pemilahan berkas rekam medis, yang kedua 

pencacahan berkas rekam medis, ketiga 

dilakukan pembakaran berkas rekam medis 

yang tidak aktif lagi 

5. Apakah ada kendala dalam mengelola 

penyusutan berkas rekam medis di 

Rumah Sakit Islam Nashrul Ummah ? 

Kendala dalam proses penyusutan tidak ada 

Pemusnahan  

6. Apakah di Rumah Sakit Islam 

Nashrul Ummah Lamongan sudah 

pernah melakukan pemusnahan, 

berapa kali ? Dilaksanakan periode 

pada tahun berapa ? 

 

Sudah, pernah dilakukan 1x pemusnahan 

dalam jangka waktu 5 tahun dilaksanakan pada 

periode tahun 2019 



7. Lembar rekam medis apa saja yang 

akan dimusnahkan ? 

Semua lembar berkas rekam medis 

dimusnahkan kecuali lembar diagnosa/ lembar 

resume medis dan lembar masuk dan keluar 

8. Berapa tahun masa berkas rekam 

medis inaktif di Rumah Sakit Islam 

Nashrul Ummah sebelum dilakukan 

pemusnahan ? 

Lamanya masa berkas rekam medis inaktif di 

Rumah Sakit Islam Nashrul Ummah 

Lamongan yaitu selama 3 tahun 

9. Bagaimana proses pemusnahan 

berkas rekam medis di Rumah Sakit 

Islam Nashrul Ummah ini biasanya 

dilakukan ? 

Proses pelaksanaan pemusnahan berkas rekam 

medis di Rumah Sakit Islam Nashrul Ummah 

Lamongan dilakukan dengan cara berkas 

rekam medis yang sudah tidak aktif dilakukan 

pembakaran  

10. Apakah ada kendala dalam 

melakukan pemusnahan berkas rekam 

medis di Rumah Sakit Islam Nashrul 

Ummah ? 

Kendala dalam pelaksanaan pemusnahan 

berkas rekam medis di Rumah Sakit Islam 

Nashrul Ummah Lamongan terkait kendala 

dari kurangnya SDM 

11. Apakah di Rumah Sakit Islam Nashrul 

Ummah melibatkan pihak ke 3 dalam 

proses pelaksanaan pemusnahan ? 

Iya melibatkan pihak ke 3, dengan cs (cleaning 

service) 

Unsur 5M  

12. Apa tingkat pendidikan terakhir 

bapak atau ibu ? (SMA, D3, S1 atau 

S2) 

 

Kalo saya sendiri, itu dari lulusan SMA dari 

jurusan Ipa ilmu pengetahuan alam, untuk 

kepala rekam medisnya dari D3 Rekam Medis, 

dan rekan saya yang dari unit pelaksana 

penyimpanan dan pendistribusian itu juga dari 

lulusan D3 Rekam Medis. Dan untuk petugas 

lainnya seperti petugas pendaftaran itu hampir 

rata-rata lulusan dari SMA 

13. Apakah bapak atau ibu dari lulusan 

rekam medis ? apakah administrasi rs 

? atau dari lulusan lainnya ? 

SMA (IPA) 

14. Apa yang bapak/ ibu ketahui tentang 

penyusutan dan pemusnahan ? 

Penyusutan dan Pemusnahan adalah segala 

sesuatu yang dilakukan untuk mengurangi data 

atau berkas agar tidak terjadi  penumpukan 

yang terlalu dalam ruangan dan  lebih 

memudahkan untuk mencari berkas 

15. Menurut bapak/ ibu apa tujuan dari 

dilakukannya pelaksanaan 

penyusutan dan pemusnahan ? 

Untuk menghilangkan data yang sudah tidak 

aktif lagi dan sudah dinyatakan tidak aktif lagi   

16. Menurut bapak/ ibu bagaimana tata 

cara pelaksanaan penyusutan dan 

pemusnahan ? 

Dengan cara dipilah terus dicacah kemudian 

berkas rekam medis dibakar 

17. Menurut bapak/ ibu bagaimana 

menentukan masa simpan dari berkas 

rekam medis dalam proses 

penyusutan dan pemusnahan ? 

5 tahun menurut peraturan yang ada 



18. Apakah bapak/ ibu pernah melakukan 

atau ikut serta dalam pelatihan khusus 

terkait dengan pelaksanaan 

penyusutan dan pemusnahan ? 

• Jika pernah berapa kali bapak/ 

ibu sudah pernah mengikuti 

pelatihan ? 

• Jika belum pernah kapan rencana 

bapak/ ibu mengikuti pelatihan ?  

Belum pernah mengikuti pelatihan, rencana 

mengikuti pelatihan kalau ada info terkait 

pelatihan petugasan 

19. Apakah ada anggaran khusus untuk 

pelaksanaan penyusutan dan 

pemusnahan berkas rekam medis ? 

•  Jika ada berapa anggaran yang 

dikeluarkan untuk pelaksanaan 

penyusutan dan pemusnahan ? 

• Jika belum ada apakah RAB 

(Rencana Anggaran Biaya) sudah 

masuk dalam rencana operasional 

tahun ini ataukah tahun depan ? 

Belum ada anggaran khusus terkait dengan 

pelaksanaan penyusutan dan pemusnahan 

berkas rekam medis di Rumah Sakit Islam 

Nashrul Ummah Lamongan 

20. Apakah ada kebijakan/ peraturan 

yang mengatur tentang penyusutan 

dan pemusnahan berkas rekam medis 

di Rumah Sakit Islam Nashrul 

Ummah Lamongan ini ? 

• Jika ada apakah kebijakan 

tersebut sudah sesuai dengan 

pelaksanaan penyusutan dan 

pemusnahan di Rumah Sakit ini ? 

• Jika belum ada kapan rencana 

dibuatkannya SOP tentang 

pelaksanaan penyusutan dan 

pemusnahan  

Ada, dan sudah sesuai  

21. Apakah ada perubahan kebijakan/ 

peraturan terkait dengan penyusutan 

dan pemusnahan berkas rekam medis 

dalam beberapa tahun terakhir ? 

Ada, perubahan menjadi elektronik 

22. Apakah di Rumah Sakit Islam 

Nashrul Ummah terdapat adanya alat 

scanner khusus untuk pelaksanaan 

penyusutan dan pemusnahan ? 

• Jika ada berapa banyak jumlah 

alat scanner di Rumah Sakit 

Islam Nashrul Ummah ? 

• Jika belum ada kapan rencana 

Rumah Sakit Nashrul Ummah 

dapat membeli alat tersebut ? 

Ada 1 alat scanner  



23. Lembar rekam medis apa saja yang 

akan bapak/ ibu pindai pada alat 

scanner tersebut ? 

Lembar diagnosa / lembar resume dan lembar 

masuk dan keluar 

24. Apakah di Rumah Sakit Islam 

Nashrul Ummah terdapat mesin 

pencacah atau mesin pemusnah 

berkas rekam medis ? 

• Jika ada sudah berapa kali berkas 

rekam medis dimusnahkan ? 

• Jika belum ada sebelumnya 

pemusnahan berkas rekam medis 

dilakukan dengan cara apa ? 

Ada terdapat mesin pencacah atau mesin 

pemusnah, sudah dilakukan 1x pemusnahan 

25. Apakah di Rumah Sakit Islam 

Nashrul Ummah tersedia rak 

penyimpanan berkas rekam medis ? 

Ada, tersedia 8 rak penyimpanan dokumen 

atau berkas rekam medis 

26. Apakah pada rak penyimpanan 

dokumen rekam medis di Rumah 

Sakit Islam Nashrul Ummah sudah 

hampir penuh ? 

Iya sudah hampir penuh pada rak penyimpanan 

berkas rekam medis  

27. Apakah ada bukti atau laporan 

lembar Berita Acara Pemusnahan ? 

Ada bukti atau lembar berita acara 

pemusnahan dalam bentuk file 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



PEDOMAN WAWANCARA 

ANALISIS PELAKSANAAN PENYUSUTAN DAN PEMUSNAHAN 

BERKAS REKAM MEDIS DI RUMAH SAKIT ISLAM NASHRUL 

UMMAH LAMONGAN 

 

Nama Informan  : Luqmanul Hakim 

Umur    : 28 tahun 

Pendidikan  : SMK (INFORMATIKA) 

Lama Kerja   : 9 tahun 

No            Pertanyaan Jawaban 

Penyusutan  

1. Apakah di Rumah Sakit Islam Nashrul 

Ummah Lamongan sudah pernah 

melakukan penyusutan berkas rekam 

medis ? Dilaksanakan pada periode tahun 

berapa ? 

Sudah, setiap 5 tahun sekali pada tahun 

2019 

2. Lembar rekam medis apa saja yang akan 

disimpan / tidak dimusnahkan ? 

Contoh lembar rekam medis rawat 

inap dan lembar rekam medis rawat 

jalan 

3. Berapa lama periode penyusutan berkas 

rekam medis yang biasanya digunakan di 

Rumah Sakit Islam Nashrul Ummah 

Lamongan ? 

Lama periode selama batas waktu 5 

tahun sekali 

4. Bagaimana proses penyusutan berkas 

rekam medis di Rumah Sakit Islam 

Nashrul Ummah ini biasanya dilakukan ? 

Proses penyusutan berkas rekam medis 

di Rumah Sakit Islam Nashrul Ummah 

Lamongan mestinya kan melakukan 

pembakaran berkas  

5. Apakah ada kendala dalam mengelola 

penyusutan berkas rekam medis di Rumah 

Sakit Islam Nashrul Ummah ? 

Kendala dalam proses penyusutan 

memang harus kroscek lagi/ 

mengkroscek ulang berkas atau 

meneliti berkas rekam medis untuk 

memastikan berkas yang harus 

dimusnahkan 

PEMUSNAHAN  

6. Apakah di Rumah Sakit Islam Nashrul 

Ummah Lamongan sudah pernah 

melakukan pemusnahan, berapa kali ? 

Dilaksanakan periode pada tahun berapa ? 

 

Menurut saya baru 1x pemusnahan 

yang dilaksanakan pada tahun 2019 



7. Lembar rekam medis apa saja yang akan 

dimusnahkan ? 

Lembar berkas rekam medis rawat 

jalan dan rawat inap 

8. Berapa tahun masa berkas rekam medis 

inaktif di Rumah Sakit Islam Nashrul 

Ummah sebelum dilakukan pemusnahan ? 

Lama masa berkas rekam medis inaktif 

di Rumah Sakit Islam Nashrul Ummah 

Lamongan yaitu selama 5 tahun  

9. Bagaimana proses pemusnahan berkas 

rekam medis di Rumah Sakit Islam 

Nashrul Ummah ini biasanya dilakukan ? 

Proses pelaksanaan pemusnahan 

berkas rekam medis di Rumah Sakit 

Islam Nashrul Ummah Lamongan 

dilakukan dengan cara pembakaran 

berkas 

10. Apakah ada kendala dalam melakukan 

pemusnahan berkas rekam medis di 

Rumah Sakit Islam Nashrul Ummah ? 

Kendala dalam pelaksanaan 

pemusnahan yaitu terlalu lama untuk 

pemusnahan, karena terlalu banyak 

berkas soalnya 5 tahun sekali 

11. Apakah di Rumah Sakit Islam Nashrul 

Ummah melibatkan pihak ke 3 dalam 

proses pelaksanaan pemusnahan ? 

Di Rumah Sakit Islam Nashrul 

Ummah Lamongan tidak melibatkan 

pihak ke 3 dalam pelaksanaan 

pemusnahan berkas rekam medis 

Unsur 5M  

12. Apa tingkat pendidikan terakhir bapak 

atau ibu ? (SMA, D3, S1 atau S2) 

 

Saya sendiri tingkat pendidikan 

terakhir SMK Informatika, dan dari 

petugas lainnya juga lulusan dari SMA 

semua. Kecuali kepala Unit Rekam 

Medis sama 1 petugas dari unit 

penyimpanan dan pendistribusian dari 

lulusan D3 Rekam Medis hanya 2 

orang yang lulusan dari Diploma yang 

lainnya dari lulusan SMA semua dari 

petugas pelayanan maupun dari 

petugas pendaftaran 

13. Apakah bapak atau ibu dari lulusan rekam 

medis ? apakah administrasi rs ? atau dari 

lulusan lainnya? 

SMK (INFORMATIKA) 

14. Apa yang bapak/ ibu ketahui tentang 

penyusutan dan pemusnahan ? 

Untuk meminimalisir berkas rekam 

medis di rumah sakit 

15. Menurut bapak/ ibu apa tujuan dari 

dilakukannya pelaksanaan penyusutan dan 

pemusnahan ? 

Untuk meminimalisir berkas rekam 

medis di rumah sakit 

16. Menurut bapak/ ibu bagaimana tata cara 

pelaksanaan penyusutan dan pemusnahan ? 

Dengan cara kroscek kembali berkas 

rekam medis dan dipilih tahun di 5 

tahun terakhir untuk dilakukan 

penyusutan dan pemusnahan 

17. Menurut bapak/ ibu bagaimana 

menentukan masa simpan dari berkas 

rekam medis dalam proses penyusutan dan 

pemusnahan ? 

Masa simpan selama 5 tahun 

penyimpanan 



18. Apakah bapak/ ibu pernah melakukan atau 

ikut serta dalam pelatihan khusus terkait 

dengan pelaksanaan penyusutan dan 

pemusnahan ? 

• Jika pernah berapa kali bapak/ ibu 

sudah pernah mengikuti pelatihan ? 

• Jika belum pernah kapan rencana 

bapak/ ibu mengikuti pelatihan ?  

Belum pernah, dan belum ada rencana  

19. Apakah ada anggaran khusus untuk 

pelaksanaan penyusutan dan pemusnahan 

berkas rekam medis? 

•  Jika ada berapa anggaran yang 

dikeluarkan untuk pelaksanaan 

penyusutan dan pemusnahan ? 

• Jika belum ada apakah RAB 

(Rencana Anggaran Biaya) sudah 

masuk dalam rencana operasional 

tahun ini ataukah tahun depan ? 

Belum ada dan belum ada rencana 

untuk anggaran biaya  terkait 

pelaksanaan penyusutan dan 

pemusnahan  

20. Apakah ada kebijakan/ peraturan yang 

mengatur tentang penyusutan dan 

pemusnahan berkas rekam medis di 

Rumah Sakit Islam Nashrul Ummah 

Lamongan ini ? 

• Jika ada apakah kebijakan tersebut 

sudah sesuai dengan pelaksanaan 

penyusutan dan pemusnahan di 

Rumah Sakit ini ? 

• Jika belum ada kapan rencana 

dibuatkannya SOP tentang 

pelaksanaan penyusutan dan 

pemusnahan  

Sudah ada, dan sudah sesuai dalam 

pelaksanaan penyusutan dan 

pemusnahan kayak 5 tahun sekali 

dilakukan dengan cara pemusnahan/ 

pembakaran 

21. Apakah ada perubahan kebijakan/ 

peraturan terkait dengan penyusutan dan 

pemusnahan berkas rekam medis dalam 

beberapa tahun terakhir ? 

Tidak ada perubahan kebijakan, kita 

konsisten di 5 tahun 

22. Apakah di Rumah Sakit Islam Nashrul 

Ummah terdapat adanya alat scanner 

khusus untuk pelaksanaan penyusutan dan 

pemusnahan ? 

• Jika ada berapa banyak jumlah alat 

scanner di Rumah Sakit Islam 

Nashrul Ummah ? 

• Jika belum ada kapan rencana 

Rumah Sakit Nashrul Ummah 

dapat membeli alat tersebut  

 

Ada, 1 alat scanner  



23. Lembar rekam medis apa saja yang akan 

bapak/ ibu pindai pada alat scanner 

tersebut ? 

Lembar riwayat penyakit kronis  dan 

alkes obat 

24. Apakah di Rumah Sakit Islam Nashrul 

Ummah terdapat mesin pencacah atau 

mesin pemusnah berkas rekam medis ? 

• Jika ada sudah berapa kali berkas 

rekam medis dimusnahkan ? 

• Jika belum ada sebelumnya 

pemusnahan berkas rekam medis 

dilakukan dengan cara apa ? 

Ada, Cuma 1 dan pernah dilakukan 1x 

pemusnahan 

25. Apakah di Rumah Sakit Islam Nashrul 

Ummah tersedia rak penyimpanan berkas 

rekam medis ? 

Ada sebanyak 8 rak penyimpanan 

berkas rekam medis 

26. Apakah pada rak penyimpanan dokumen 

rekam medis di Rumah Sakit Islam 

Nashrul Ummah sudah hampir penuh ? 

Iya sudah hampir penuh 

27. Apakah ada bukti atau laporan lembar 

Berita Acara Pemusnahan ? 

Ada, terdapat dalam bentuk file terkait 

dengan berita acara pemusnahan  

 



Lampiran 8 : Surat Permohonan Izin Survey Awal  

 



Lampiran 9 : Surat Balasan Permohonan Izin Pengambilan Data Awal 

 



 



Lampiran 10 : Surat Izin Penelitian Skripsi 

 

 

 



Lampiran 11 : Surat Rincian Biaya Penelitian 

 

 

 

 



Lampiran 12 : Surat Balasan Permohonan Penelitian 

 



 

 



Lampiran 13 : Lembar Konsultasi  

LEMBAR/KARTU BIMBINGAN SKRIPSI 

Program Studi S1 Administrasi Rumah Sakit 

Fakultas Ilmu Kesehatan Universitas Muhammadiyah Lamongan 

Jl. Raya Plalangan Plosowahyu KM 2 Lamongan 62251 

 

Nama Mahasiswa  : Marreta Aldy Windiana 

NIM    : 2002070067 

Dosen Pembimbing  : Muhammad Ganda Saputra, S.ST., M.Kes 

  

No. Tanggal Konsultasi Hasil Konsultasi TTD 

1 2 Januari 2024 Konsultasi Masalah Penelitan 

Pengajuan BAB I, II, dan III 

 

2 9 Januari 2024 Konsultasi Judul Penelitian 

Acc BAB I, II, dan III 

 

3 16 Januari 2024 Konsultasi Latar Belakang  

 

4 24 Januari 2024 Konsultasi Rumusan masalah dan 

Tujuan Penelitian 

 

 

5 1 Februari 2024 Konsultasi BAB 1, acc BAB 1  

 

6 3 Februari 2024 Konsultasi Tinjauan Teori  

 

7 6 Februari 2024 Konsultasi Kerangka konsep  

 

8 13 Februari 2024 Konsultasi BAB 2, acc BAB 2  

 

9 20 Februari 2024 Konsultasi Metode penelitian  

 



10 28 Februari 2024 Konsultasi Definisi Operasional  

 

11 19 Maret 2024 Konsultasi Instrument Penelitian  

 

12 20 Maret 2024 Konsultasi BAB 3, Acc BAB 3  

 

13 22 Maret 2024 Acc Proposal Penelitian  

 

14. 03 Juni 2024 Konsultasi BAB 4  

 

15.  04 Juni 2024 Konsultasi Analisis Permasalahan  

 

16. 06 Juni 2024 Konsultasi Hasil Pembahasan,  

Acc BAB 4  

 

 

17. 07 Juni 2024 Konsultasi BAB 5  

 

18. 10 Juni 2024 Acc BAB 4 dan BAB 5  

 

 



 

 



13. 04 April 

2024 

Konsul Proposal 

Skripsi 

Revisi Bab 1  

Revisi Bab 2 

Revisi Bab 3 

Revisi Pedoman 

Wawancara 

 

 

14. 05 April 

2024 

Konsul Proposal 

Skripsi 

Revisi Bab 3  

Revisi Pedoman 

Wawancara  

15. 23 April 

2024 

Konsul Proposal 

Skripsi 

Acc  

Proposal Skripsi 

 

16. 18 Juni 2024 Konsul Bab 4 

Konsul Bab 5 

Revisi hasil dan 

pembahasan 

Revisi kesimpulan 

dan saran 
 

14. 30 Juni 2024 Konsul Abstrak 

Konsul Bab 4  

Konsul Bab 5 

Revisi Abstrak  

Revisi Bab 3 

Revisi Bab 4 

Revisi Bab 5 

 

15. 30 Juni  Konsultasi & 

Revisi 

Acc Skripsi 

 

 

 

 

 



Lampiran 14 :Dokumentasi 

 



 



 



 

 



   

  Informam 1             Informan 2 

   Kepala Unit Rekam Medis         Petugas Penyimpanan & Pendistribusian 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Informan 3 

       Petugas Penyimpanan & Pendistribusian 

 

 

            Informan 4 

       Petugas Pendaftaran 
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Lampiran  15 : Jadwal Kegiatan Penelitian  

No Kegiatan 

Tahun 2023 Tahun 2024  

Oktober November Desember Januari Februari Maret April Mei Juni  

1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 

1. Identifikasi Masalah                                     

2. Penyusunan Proposal                                     

3. Penyusunan Instrumen                                     

4. Seminar Proposal                                     

5. Perbaikan Proposal                                     

6. Pengurusan Ijin Penelitian                                     

7. Pengumpulan Data                                     

8. Pengolahan dan Analisis Data                                     

9. Penyusunan Skripsi                                     

10. Uji Sidang Skripsi                                     

11. Perbaikan Skripsi                                     

12. Penggandaan Skripsi                                     

 


