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RINGKASAN 

 
Marketing atau pemasaran merupakan salah satu hal penting yang harus dilakukan dalam dunia bisnis. Sejalan 

dengan berkembangnya teknologi yang ada saat ini, strategi dalam melakukan pemasaran pun juga mulai 

berubah ke arah yang lebih modern. Jika dulu hanya menggunakan media promosi seperti surat kabar, 

majalah, radio, ataupun televisi, kini pemasaran sudah dilakukan dengan teknologi internet, atau yang 

kemudian dikenal dengan istilah digital marketing. Digital marketing adalah suatu kegiatan pemasaran atau 

promosi sebuah brand atau produk menggunakan media digital atau internet. Manfaat digital marketing adalah 

dapat menghemat biaya promosi, strategi promosi menggunakan media internet memang jauh lebih murah jika 

dibandingkan dengan menggunakan cara-cara konvensional seperti brosur, baliho, atau membuat iklan di radio 

dan televisi. Minimnya pengetahuan mengenai digital marketing pada masyarakat khususnya di desa, menjadi 

latar belakang dalam penelitian ini. Tujuan penelitian ini adalah untuk mengajarkan kepada masyarakat desa 

agar dapat memkasimalkan adanya digital marekting dalam merencanakan strategi pemasaran, sehingga dapat 

mempermudah serta memperluas bisnis yang telah ada. 

 

 

 

 

 

 

 

.
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BAB 1 

PENDAHULUAN 
 

1.1 Analisis Situasi 

Marketing atau pemasaran merupakan salah satu hal penting yang harus dilakukan dalam 

dunia bisnis. Sejalan dengan berkembangnya teknologi yang ada saat ini, strategi dalam 

melakukan pemasaran pun juga mulai berubah ke arah yang lebih modern. Jika dulu hanya 

menggunakan media promosi seperti surat kabar, majalah, radio, ataupun televisi, kini 

pemasaran sudah dilakukan dengan teknologi internet, atau yang kemudian dikenal dengan 

istilah digital marketing.  

Digital marketing adalah suatu kegiatan pemasaran atau promosi sebuah brand atau 

produk menggunakan media digital atau internet (Shiratina et al., 2020). Menurut Rangkuti, 

(2005) manfaat digital marketing adalah dapat menghemat biaya promosi, strategi promosi 

menggunakan media internet memang jauh lebih murah jika dibandingkan dengan menggunakan 

cara-cara konvensional seperti brosur, baliho, atau membuat iklan di radio dan televisi. Oleh 

sebab itu yang baru memulai bisnis dan ingin bisnis bisa cepat dikenal banyak orang, sebaiknya 

pilihlah strategi digital marketing untuk melakukan promosi. Digital marketing tidak hanya 

dapat membantu pemilik bisnis dalam memeroleh konsumen lebih banyak, namun, dapat pula 

menghemat anggaran iklan. Pelanggan atau customer merupakan salah satu hal penting dalam 

suksesnya sebuah bisnis. Oleh sebab itu, membangun kedekatan yang baik dengan pelanggan 

tentunya sangat penting, manfaat digital marketing yang berikutnya adalah dapat menjadi 

sarana penghubung yang baik dengan konsumen.  

Karang Taruna Tunas Bhakti merupakan sekelompok pemuda dari Desa Glagah yang 

sedang mengelola usaha kopi dengan merek Kopi Gunung Betung. Mengingat pemasaran yang 

diterapkan dalam usaha tersebut masih sangatlah sederhana kami tertarik untuk melakukan 

kegiatan Pengabdian Masyarakat dan pemberdayaan pada Karang Taruna tersebut. Pada 

hakekatnya, dengan berhasilnya proses pemberdayaan akan melahirkan generasi-generasi yang 

bermasyarakat (Nasution, 2007). Berdasarkan pemaparan diatas, maka team Pengabdian 

Masyarakat tertarik melakukan pelatihan kepada para pemuda anggota karang taruna dengan 

tema Strategi Peningkatan Pemasaran Melalui Digital Marketing pada Karang Taruna di Desa 

Glagah 

 

1.2 Permasalahan 

Berdasarkan analisis situasi tersebut, permasalahan yang dihadapi oleh karang taruna Desa 

Glagah adalah: 

1. Bagaimana tingkat penguasaan teknologi para pemuda karang taruna dalam 

pemanfaatan media sosial sebagai sarana dalam memasarkan suatu produk melalui digital 

marketing? 

2. Bagaimana peran digital marketing dalam mengembangkan bisnis karang taruna di 

desa glagah? 

. 
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BAB 2 

TARGET DAN LUARAN 
 

2.1 Target 

Pembentukan pelatihan untuk para anggota karang taruna untuk meningkatkan 

pemasaran melalui digital marketing pengelola untuk menggerakkan potensi masyarakat dan 

dapat membantu mengembangkan usaha para pengelolaan wirausaha. Pelaksanaan pelatihan 

bagi para pengelola wirausaha ini merupakan solusi terbaik dalam meningkatkan 

pengetahuan tentang etika bisnis dan pembuatan laporan keuangan sederhana. Kurang 

mampunya dan ketidaktahuan masyarakat kelurahan glagah dalam pengelolaan suatu usaha 

menyebabkan kurang maksimalnya mitra dalam mengelola keuangan usahanya tersebut 

sehingga keuntungan pengelola wirausaha belum bisa dicapai secara maksimal. Hal tersebut 

karena kurang mumpuninya SDM mitra dalam menguasai etika bisnis dan pembuatan 

laporan keuangan sederhana para pengelola wirausaha agar tercapainya perkembangan 

pengelola wirausaha dapat dicapai sehingga terciptanya kemajuan pada para pengelola 

wirausaha di kelurahan glagah . Berdasarkan hal tersebut, target yang ingin dicapai dalam 

PKM ini adalah sebagai berikut: 

1. Memberikan pengetahuan tentang strategi pemasaran melalui digital marketing 

kepada anggota karang taruna desa glagah . 

2. Memberikan sosialisasi tentang pentingnya pemasaran melalui digital marketing 
3. Memberikan pelatihan penyusunan laporan pengelolaan pemasaran melalui digital 

marketing 

 

2.2 Luaran 
Berikut merupakan luaran yang akan dicapai pada kegiatan ini, antara lain sebagai 

berikut: 

1. Meningkatnya pemahaman mengenai peningkatan pemasarann melalui digital 

marketing di desa glagah 

2. Meningkatnya pemahaman pengelolaan wirausaha mengenai pentingnya membuat 

laporan sederhana sehingga nantinya akan membuat usaha maju dan terus berkembang 
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BAB 3 

METODE PELAKSANAAN 

 

Tahapan dalam pemecahan masalah untuk meningkatkan strategi pemasaran dengan 

menggunakan digital marketing pada Desa Glagah, Kecamatan Glagah, Kabupaten Lamongan 

sebagai berikut: 

 

Gambar 1. Metode Pelaksanaan 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

. 

 

 

 

 

 

Keterangan kegiatan: 
1. Persiapan: 

Langkah tersebut dilakukan karena berkaitan dengan penentuan jadwal dan tempat supaya tidak 

menganggu kegiatan desa setempat yang sudah terjadwal sebelumnya.  

2. Audiensi dengan Pemerintah Desa dan Masyarakat Desa Setempat: 

Langkah selanjutnya yaitu sharing atau diskusi informal dengan perangkat desa dan anggota karang 

taruna terkait, untuk menggali persoalan atau kesulitan yang dihadapi oleh karang taruna dan 

masyarakat desa setempat dalam memasarkan peroduknya secara menyeluruh. Sehingga dari analisis 

permasalahan yang dilakukan lewat sharing informal ini kita dapat menentukan kegiatan tindak 

lanjutnya tepat dan dibutuhkan oleh pemerintah desa dan masyarakat desa setempat. Dari analisis 

tersebut memperoleh hasil data kurangnya pengethaun karang taruna serta masyarakat menhenai 

strategi pemasaran menggunakan digital marketing. Maka dari itu perlu diberikan pemahaman dan 

pengetahuan kepada para pemerintah desa maupun masyarakatnya perihal tersebut 
3. Tahapan pelaksanaan 

Langkah selanjutnya yaitu pelaksanaan penyuluhan dalam merencanakan strategi dalam upaya 

mpeningkatan pemasaran karang taruna desa dan masyarakat desa setempat yang dilakukan pada: 

Hari  : Sabtu 

Tanggal : 20 Maret 2021 

Waktu  : 19.00-21.00 WIB 

Tempat  : Balai Desa Glagah, Kec. Glagah, Kab. Lamongan 

Narasumber : 

1. Dr. Yulie Wahyuningsih, SE.,M.M : Manajemen pemasaran 

2. Ninik Mas’adah, SE., M.Ak : Digital marketing 
 

 

Identifikasi 

Masalah 

Praktik penyuluhan peningkatan 

strategi pemasaran dengan 

menggunakan digital marketing 

Analisis situasi dan 

permasalahan karang taruna 

Tunas Bhakti Desa Glagah  

Pelatihan Pendamping 

Penerapan penyuluhan peningkatan 

strategi pemasaran dengan 

menggunakan digital marketing 

yang baik dan benar 
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BAB 4  

KELAYAKAN PERGURUAN TINGGI 

 

Program pengabdian masyarakat ini berkerja sama dengan Fakultas Ekonomi dan Bisnis 

Universitas Muhammadiyah Lamongan untuk melakukan strategi peningkatan pemasaran digital 

marketing di kelurahan glagah akan diberikan pemahaman terkait pemasaran untuk meningkatkan 

pendapatan dan mengoptimalkan perekonomian Masyarakat glagah . Praktik pelatihan laporan 

keuangan yang baik diharapkan dapat meningkatkan penghasilan dan taraf hidup para pengelolan 

perekonomian perekonomian Masyarakat glagah . 

Setelah pelatihan dilakukan tim akan selalu mendampingi para pelaku pengelola wisata . 

Karena tim menyadari bahwa implementasi laporan keuangan tidak mudah, sehingga pengabdian ini 

tidak berhenti hanya sampai pelatihan saja. Pendampingan yang berkelanjutan perlu dilakukan untuk 

memastikan bahwa pengelola perekonomian telah mempratekan laporan keuangan dengan baik dan 

sesuai dengan panduan yang diberikan saat pelatihan. 
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BAB 5 

HASIL DAN LUARAN YANG DICAPAI 

5.1 Hasil Luaran Yang Dicapai 

Setelah dilaksanakan sosialisasi kepada karang taruna yang dilaksanakan di desa glagah. 

Beberapa capaian atau hasil dari pelaksanaan kegiatan penyuluhan digital marketing dapat 

diketahui diantaranya : 

1. Sebanyak 10 anggota karang taruna desa glagah yang mengikuti penyuluhan digital 

marrketing ini memang tertarik untuk mengetahui dan mengenal lebih dalam tentang 

digital marketing. 

2. Para aNggota karang taruna tersebut sangat antusias mengikuti pelatihan pemasaran digital 

marketing yang diselenggarakan oleh dosen prodi akuntansi universitas muhammadiyah 

lamongan. 

3. Mereka telah memperoleh pengetahuan media sosial terutamakonsep dan pola digital 

marketing. 

4. Tidak hanya sebatas mengetahui tetapi mereka pun sudah mampu melakukan identifikasi 

terhadap pola-pola media sosial yang dapat dimanfaatkan sebagai media pemasaran 
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BAB 6 
 

KESIMPULAN DAN SARAN 

6.1 Kesimpulan 

Dari kegiatan atau program pengabdian pada masyarakat yang diselenggarakan oleh 

dosen dari prodi akuntansi universitas muhammadiyah lamongan dapat diambil   

beberapa kesimpulan yaitu: 

1. Anggota karang taruna desa glagah sebelum mengikuti penyuluhan digital marketing ini 

belum   memahami   konsep   pemasaran   digital   berbasis   media   sosial    dari    usaha 

yang mereka miliki 

2. Setelah mereka mengikuti penyuluhan digital marketing ini pengetahuan mereka 

bertambah,para pemuda karang taruna desa glagah mampu memahami konsep pemasaran 

berbasis digital dan mereka jauh lebih jauh mengoptimalkan pemanfaatan media sosial 

dalam memasarkan produk 

3. Kegiatan program pengabdian masyarakat yang dilakukan oleh tim dosen program studi 

akuntansi universitas muhammadiyah lamongan ini menjadi sarana terjalinnya hubungan 

yang erat antara dosen program studi akuntansi universitas muhammadiyah lamongan 

dengan seluruh anggota karang taruna yang ada di Desa Glagah. 

6.2 Saran 
Berdasarkan hasil dari pengamatan terhadap pelaksanaan program pengabdian pada 

masyarakat berupa digital marketing di sarankan: pertama, program serupa lebih sering dilaksanakan 

sehingga dapat meningkatkan pengetahuan masyarakat umum. Kedua, pelaksanaan kegiatan ini 

diperluas atau tidak hanya didesa glagah melainkan di lebih banyak desa lagi di seluruh wilayah 

kabupaten lamongan agar lebih banyak masyarakat yang merasakan manfaatnya terutama untuk desa 

berbasis desa wisata. 
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1 Nama Lengkap (dengan gelar) Ajeng Agustina Rahayu 

2 Jenis Kelamin Perempuan 

3 NIM 2001020040 

4 Instansi Universitas Muhammadiah Lamongan 

 

Semua data yang saya isikan dan tercantum dalam biodata ini adalah benar dan dapat 

dipertanggungjawabkan secara hukum. Apabila di kemudian hari ternyata dijumpai ketidak-

sesuaian dengan kenyataan, saya sanggup menerima sanksi. Demikian biodata ini saya buat 

dengan sebenarnya untuk memenuhi salah satu persyaratan dalam pengajuan pengajuan 

Penugasan Program Kemitraan Masyrakat. 

          Lamongan, 17 Maret 2021 

                                                        Anggota Pengusul 

 

 

 

(Ajeng Agustina Rahayu) 

A. Identitas diri anggota 3 

 

1 Nama Lengkap (dengan gelar) Aldeviana Irmansyah 

2 Jenis Kelamin Laki-laki 

3 NIM 2001020041 

4 Instansi Universitas Muhammadiah Lamongan 

 

Semua data yang saya isikan dan tercantum dalam biodata ini adalah benar dan dapat 

dipertanggungjawabkan secara hukum. Apabila di kemudian hari ternyata dijumpai ketidak-

sesuaian dengan kenyataan, saya sanggup menerima sanksi. Demikian biodata ini saya buat 

dengan sebenarnya untuk memenuhi salah satu persyaratan dalam pengajuan pengajuan 

Penugasan Program Kemitraan Masyrakat. 

                Lamongan, 17 Maret 2021 

                                                          Anggota Pengusul 

 

 

 

(Aldeviana Irmansyah) 
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LAMPIRAN 2. GAMBAR METODE PELAKSANAAN 
 

Tahapan dalam pemecahan masalah untuk meningkatkan strategi pemasaran dengan 

menggunakan digital marketing pada Desa Glagah, Kecamatan Glagah, Kabupaten Lamongan 

sebagai berikut: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

. 

 

 

 

 

 

Identifikasi 

Masalah 

Praktik penyuluhan peningkatan 

strategi pemasaran dengan 

menggunakan digital marketing 

Analisis situasi dan 

permasalahan karang taruna 

Tunas Bhakti Desa Glagah  

Pelatihan Pendamping 

Penerapan penyuluhan peningkatan 

strategi pemasaran dengan 

menggunakan digital marketing 

yang baik dan benar 
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LAMPIRAN 3. PETA LOKASI 
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LAMPIRAN 4. JUSTIFIKASI ANGGARAN 
 

1. Honoarium 

 
Honor 

 

Honor Per 

Jam (Rp) 

 

Waktu 

(Jam/Minggu) 

 
Minggu 

Honor 

Pertahun (RP) 

Tahun 
Sekarang 

Pelaksana 1    50.000 

Pelaksana 2    50.000 

Pelaksana 3    50.000 

Pelaksana 4    50.000 

Sub Total (Rp) 200.000 

2. Pembelian Bahan Habis Pakai 

 
 

Material 

 
Justifikasi 

Pembelian 

 
 

Kuantitas 

 
Harga Satuan 

(Rp) 

Harga 

Peralatan 

Penunjang (RP) 

Tahun 

Sekarang 

Bahan Habis Pakai 
1 (Survey) 

makan 4 10.000 40.000 

Bahan Habis Pakai 
2 (pelaksana) 

makan 40 10.000 400.000 

 Banner 1 55.000 55.000 
 Kertas HVS 1 RIM 55.000 55.000 
 ATK 40 Buah 3.000 120.000 
 Blocknote 40 Buah 3.000 120.000 
 Totebag 40 Buah 4.500 260.000 

Sub Total (Rp) 1.050.000 

3. Perjalanan 

 
Honor 

 
Justifikasi 

Perjalanan 

 
Kuantitas 

 
Harga Satuan 

(Rp) 

Biaya Pertahun 

(Rp) 

Tahun 

Sekarang 

Perjalanan 1 Survey 4 50.000 200.000 

Perjalanan 2 Pelaksanaan 4 50.000 200.000 

Sub Total (Rp) 400.000 

4. Upload Jurnal 

 
Honor 

 

Justifikasi 

Sewa (Rp) 

 
Kuantitas 

 

Harga Satuan 

(Rp) 

Biaya Pertahun 
(Rp) 

Tahun 

Sekarang 

Upload    500.000 

Sewa 2     

Sewa 3     

Sub Total (Rp) 500.000 

TOTAL ANGGARAN YANG DIGUNAKAN SETIAP TAHUN (Rp) 2.150.000 

TOTAL ANGGARAN YANG DIGUNAKAN SELURUHNYA (Rp) 2.150.000 
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LAMPIRAN 5. DAFTAR HADIR PESERTA 
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LAMPIRAN 6. DOKUMENTASI 
 

 

 

 

 

 
 


