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ABSTRAK 

Diajeng, Kunti P. H. Hubungan Shift Kerja Perawat dengan Dokumentasi 
Timbang Terima di Ruang Seroja RSUD dr. Soegiri Lamongan. 
Pembimbing (1) H. M. Bakri PDA, S. Kp., M.Kep (2) Ns. Suratmi, 
S.Kep., M.Kep 

Shift kerja perawat merupakan pengaturan waktu kerja atau pengorganisasian 
kerja yang dibagi atas kerja pagi, sore dan malam dengan adanya keinginan atau 
harapan untuk memaksimalkan produktifitas kerja sebagai pemenuhan kebutuhan 
pasien. Tujuan penelitian untuk menganalisis hubungan shift kerja perawat dengan 
dokumentasi timbang terima di ruang seroja RSUD dr. Soegiri Lamongan. 
Desain penelitian ini adalah studi korelasi dengan pendekatan Cross Sectional. 
Populasi sebanyak 18 perawat, sampel yang digunakan sebanyak 17 perawat 
dengan Simple Random Sampling. Instrumen penelitian menggunakan lembar 
kuesioner dan observasi. 
Hasil penelitian menunjukkan bahwa dari uji yang dilakukan nilai koefisiensi 
korelasi spearman’s rho X2 = 0,590 dan p = 0,013 dimana p < 0,05 maka H1 

diterima artinya ada hubungan shift kerja perawat dengan dokumentasi timbang 
terima di ruang seroja RSUD dr. Soegiri Lamongan. 
Hasil menyatakan bahwa terdapat hubungan shift kerja perawat dengan 
dokumentasi timbang terima di ruang seroja RSUD dr. Soegiri Lamongan. 
Melihat hasil penelitian ini maka perlu adanya pengaturan shift kerja yang baik 
sehingga dapat meningkatkan kinerja perawat dalam kelengkapan dokumentasi 
timbang terima. 
 
 
Kata kunci : Shift Kerja Perawat, Dokumentasi Timbang Terima 
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ABSTRACT 

Diajeng, Kunti P. H. The Relationship Of Nurse Work Shift with Handover 
Documentation in Seroja Ward RSUD dr. Soegiri Lamongan. Mentor 
(1) H. M. Bakri PDA, S. Kp., M.Kep (2) Ns. Suratmi, S.Kep., M.Kep 

 
Nurse work shift is work timing control or organizing work divided into morning 
time, afternoon, and night time, in hope to maximize the working productivity as 
fulfilling patients needs. The purpose of this research is to know the reletionship 
of nurse work shift with handover documentation in Seroja ward RSUD dr. 
Soegiri Lamongan. 
Research design used in this study was correlational study with Cross Sectional 
Approach. The total of population were 18 nurse and sample was taken using 
simple random sampling was 17 nurse. Research instruments used were 
questionnaire and observation. 
The result of this study showed that the correlation coefficient value calculated by 
Spearman rho was X2 = 0,590 and p = 0,013 where the p < 0,05. It means that H1 

was accepted and there was a relationships working shift by nurse with handover 
documentation in the Seroja ward RSUD dr. Soegiri Lamongan.  
This indicates that there were relationships nurse work shift handover 
documentation in the Seroja ward RSUD dr. Soegiri Lamongan. Based on the 
result, it is necessary to set a good working shift so it can improve the 
performance of nurse into completeness of the handover documentation.  
 
 
 
Keywords : Nurse Work Shift, Handover Documentation  



x 
 

KATA PENGANTAR 

 

Puji syukur penulis panjatkan kehadirat Allah SWT, karena berkat rahmat 

dan hidayah-Nya sehingga penulis dapat menyelesaikan Skripsi yang berjudul 

“Hubungan Shift Kerja Perawat Dengan Dokumentasi Timbang Terima Di Ruang 

Seroja RSUD Dr. Soegiri Lamongan”  sesuai waktu yang ditentukan. 

Skripsi ini penulis susun sebagai salah satu persyaratan untuk memperoleh 

gelar Sarjana Keperawatan di Sekolah Tinggi Ilmu Kesehatan (STIKES) 

Muhammadiyah Lamongan. 

Dalam penyusunan, penulis mendapatkan banyak pengarahan dan bantuan 

dari berbagai pihak, untuk itu penulis tidak lupa mengucapkan terima kasih 

kepada yang terhormat Bapak/Ibu : 

1. Drs. H. Budi Utomo, Amd.Kep. M.Kes selaku Ketua Sekolah Tinggi Ilmu 

Kesehatan (STIKES) Muhammadiyah Lamongan 

2. Alifin. SKM., MM. Kes selaku Direktur RSUD Dr. Soegiri Lamongan 

3. Ns. Arifal Aris S.Kep., M. Mkes, selaku Ketua Program Studi S1 

Keperawatan Sekolah Tinggi Ilmu Kesehatan (STIKES) Muhammadiyah 

Lamongan. 

4. H. M. Bakri DA. S.Kp., M.Kep selaku pembimbing I, yang telah banyak 

memberikan ptunjuk, saran, dorongan moril selama penyusunan proposal ini 

5. Ns. Suratmi S.Kep selaku pembimbing II, yang telah banyak memberikan 

petunjuk, saran, dorongan moril selama penyusunan proposal ini 



xi 
 

6. Kedua orang tua saya Papa dan Mama tercinta beserta saudara yang telah 

memberikan dukungan baik berupa materil maupun spiritual selama 

menempuh pendidikan di STIKES Muhammadiyah Lamongan. 

7. Teman-teman mahasiswa jurusan S-1 Keperawatan STIKES Muhammadiyah 

Lamongan Angkatan 2012. 

8. Seluruh responden yang telah bersedia memberikan informasi dalam 

penyusunan skripsi ini. 

9. Semua pihak yang secara tidak langsung banyak memberikan dukungan, yang 

tidak dapat penulis sebutkan satu persatu. 

Semoga Allah SWT memberi balasan pahala atas semua amal kebaikan 

yang diberikan. Penulis menyadari skripsi ini masih banyak kekurangan, untuk itu 

segala kritik dan saran yang bersifat membangun sangat penulis harapkan, 

akhirnya penulis berharap semoga skripsi ini bermanfaat bagi penulis pada 

khususnya dan bagi semua pembaca pada umumnya. 

 

 

      Lamongan,      Mei 2016 

 

          Peneliti  

 

 



xii 
 

DAFTAR ISI 

HALAMAN JUDUL  ........................................................................................  i 

COVER DALAM  .............................................................................................  ii 

LEMBAR PERNYATAAN  ............................................................................. iii 

LEMBAR PERSETUJUAN  ............................................................................ iv 

LEMBAR PENGESAHAN  ............................................................................. v 

CURICULUM VITAE  ...................................................................................... vi 

HALAMAN MOTTO DAN PERSEMBAHAN  ............................................ vii 

ABSTRAK ......................................................................................................... viii 

KATA PENGANTAR  ......................................................................................  x 

DAFTAR ISI  ..................................................................................................... xii 

DAFTAR TABEL  ............................................................................................ xiv 

DAFTAR GAMBAR  ........................................................................................ xv 

DAFTAR LAMPIRAN  ....................................................................................  xvi 

DAFTAR SINGKATAN DAN SIMBOL ........................................................ xvii 

BAB 1 : PENDAHULUAN  

1.1 Latar Belakang  ............................................................................... 1 

1.2 Rumusan Masalah  .......................................................................... 6 

1.3 Tujuan Penelitian  ........................................................................... 6 

1.4 Manfaat Penelitian  ......................................................................... 7 

BAB 2 : TINJAUAN PUSTAKA  

2.1 Konsep Shift Kerja .......................................................................... 8 

2.1.1 Pengertian Shift Kerja ........................................................... 8 

2.1.2 Sistem Shift Kerja  ................................................................ 8 

2.1.3 Pengaruh Shift Kerja  ............................................................ 9 

2.1.4 Hal-Hal yang Berhubungan dengan Kerja Malam  .............. 10 

2.1.5 Pengaturan Jadwal Shift Kerja .............................................. 12 

2.1.6 Point penting dalam penyususnan Shift Kerja ...................... 17 

2.2 Konsep Dokumentasi Timbang Terima  ......................................... 18 

2.2.1 Pengertian Dokumentasi ....................................................... 18 

2.2.2 Tujuan Dokumentasi ............................................................. 18 

2.2.3 Manfaat Dokumentasi  .......................................................... 19 

2.2.4 Isi Dokumentasi  ................................................................... 19 

2.2.5 Prinsip-prinsip Dokumentasi  ............................................... 20 

2.2.6 Faktor yang Mempengaruhi Pendokumentasian ................... 21 

2.2.7 Tahap-Tahap Dokumentasi Timbang Terima ....................... 22 

2.2.8 Pengertian Timbang Terima  ................................................ 24 

2.2.9 Tujuan Timbang Terima   ...................................................... 25 

2.2.10 Fungsi Timbang Terima ..................................................... 25 



xiii 
 

2.2.11 Hal yang Perlu Diperhatikan saat Timbang Terima ........... 25 

2.2.12 Metode Pelaporan Timbang Terima  .................................. 26 

2.2.13 Prosedur Timbang Terima ..................................................  26 

2.2.14 Faktor yang Mempengaruhi Optimalisasi Timbang Terima 28 

2.3 Konsep Perawat .............................................................................. 29  

2.3.1 Definisi Perawat .................................................................... 29 

2.3.2 Karakteristik Perawat ............................................................ 30 

2.3.3 Peran Perawat  ...................................................................... 30 

2.3.4 Hak-hak Perawat  .................................................................. 33 

2.3.5 Kewajiban Perawat  .............................................................. 35 

2.4 Kerangka Konsep  ........................................................................... 36 

2.5 Hipotesis Penelitian  ....................................................................... 38 

BAB 3 : METODE PENELITIAN  

3.1 Desain Penelitian  ........................................................................... 39 

3.2 Waktu dan Tempat Penelitian  ........................................................ 39 

3.3 Kerangka Kerja  .............................................................................. 40 

3.4 Identifikasi Variabel ....................................................................... 41 

1) Variabel Independen  ............................................................... 41 

2) Variabel Dependen  ................................................................. 41 

3.5 Definisi Operasional Variabel  ........................................................ 41 

3.6 Populasi, Sampel dan Sampling  ..................................................... 43 

3.6.1 Populasi Penelitian  ............................................................... 43 

3.6.2 Sampel Penelitian  ................................................................ 43 

3.6.3 Sampling Penelitian  ............................................................. 44 

3.7 Pengumpulan Data dan Analisa Data  ............................................ 45 

3.7.1 Proses Pengumpulan Data  ................................................... 45 

3.7.2 Instrumen Penelitian  ............................................................ 46 

3.7.3 Analisa Data  ......................................................................... 46 

3.8 Etika Penelitian  .............................................................................. 50 

3.8.1 Informed Consent  ................................................................. 50 

3.8.2 Anonimity  ............................................................................. 50 

3.8.3 Confidentiality  ..................................................................... 50 

BAB 4 : HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN 

4.1 Hasil Penelitian ............................................................................... 51 

4.2 Pembahasan .................................................................................... 64 

BAB 5 : PENUTUP 

5.1 Kesimpulan ..................................................................................... 65 

5.2 Saran ............................................................................................... 65 

DAFTAR PUSTAKA ........................................................................................ 66 

LAMPIRAN ....................................................................................................... 68 



xiv 
 

DAFTAR TABEL 

 Halaman 

Tabel 3.1 Definisi Operasional Hubungan Shift Kerja Perawat 
Dengan Dokumentasi Timbang Terima Di Ruang 
Seroja RSUD Dr. Soegiri Lamongan Tahun 2015........... 

 
Tabel 4.1 Distribusi perawat berdasarkan jenis kelamin di Ruang 

Seroja RSUD Dr. Soegiri Lamongan bulan Februari-
Maret 2016....................................................................... 

 
Tabel 4.2 Distribusi perawat berdasarkan umur di Ruang Seroja 

RSUD Dr. Soegiri Lamongan bulan Februari-Maret 
2016.................................................................................. 

 
Tabel 4.3 Distribusi perawat berdasarkan pendidikan di Ruang 

Seroja RSUD Dr. Soegiri Lamongan bulan Februari-
Maret 2016............................................................. 

. 
Tabel 4.4 Distribusi perawat berdasarkan Lama Kerja di Ruang 

Seroja RSUD Dr. Soegiri Lamongan bulan Februari-
Maret 2016...................................................................... 

 
Tabel 4.5 Distribusi perawat berdasarkan Status Perkawinan di 

Ruang Seroja RSUD Dr. Soegiri Lamongan bulan 
Februari-Maret 2016........................................................ 

 
Tabel 4.6 Distribusi perawat berdasarkan Shift Kerja di Ruang 

Seroja RSUD Dr. Soegiri Lamongan bulan Februari-
Maret 2016 ...................................................................... 

 
Tabel 4.7 Distribusi berdasarkan Dokumentasi Timbang Terima 

Perawat di Ruang Seroja RSUD Dr. Soegiri Lamongan 
bulan Februari-Maret 2016 .............................................. 

 
Tabel 4.8 Hubungan Shift Kerja Perawat dengan Dokumentasi 

Timbang Terima di Ruang Seroja RSUD Dr. Soegiri 
Lamongan bulan Februari-Maret 2016............................ 

 
 

42 
 
 
 
 

53 
 
 
 

53 
 
 
 

54 
 
 
 

54 
 
 
 

54 
 
 
 

55 
 
 
 

55 
 
 
 

56 
 
 
 
 
 
 
 



xv 
 

DAFTAR GAMBAR 

Halaman  

Gambar 2.1 Jadwal 4 Grup 3 Shift .................................................  13   

Gambar 2.2 Jadwal 3 Grup 3 Shift  ................................................  14 

Gambar 2.3 Jadwal Long Shift  ......................................................  16 

Gambar 2.4 Format Dokumentasi Timbang Terima  .....................  24 

Gambar 2.5  Alur Timbang Terima  ...............................................  28 

Gambar 2.6 Kerangka Konsep Penelitian Hubungan Shift Kerja 
Perawat dengan Dokumentasi Timbang Terima di 
Ruang Seroja RSUD Dr. Soegiri Lamongan Tahun 
2015   ...........................................................................  37 

Gambar 3.1 Kerangka Kerja Hubungan Shift Kerja Perawat 
Dengan Dokumentasi Timbang Terima Di Ruang 
Seroja RSUD Dr. Soegiri Lamongan Tahun 2015  ....  40 

 

 

 

 

 

 

 

 



xvi 
 

DAFTAR LAMPIRAN 

Lampiran 1 Jadwal Penyusunan Proposal dan Skripsi 

Lampiran 2  Surat Ijin Melakukan Survey Awal 

Lampiran 3 Surat Balasan Melakukan Survey Awal 

Lampiran 4 Lembar Permohonan Kesediaan Menjadi Responden 

Lampiran 5 Lembar Persetujuan Menjadi Responden 

Lampiran 6 Lembar Kuesioner 

Lampiran 7 Lembar Observasi 

Lampiran 8 Surat Permohonan Melakukan Penelitian 

Lampiran 9 Surat Balasan dari BaKesBangPolinMas 

Lampiran 10 Surat Pemberian Ijin Melakukan Penelitian 

Lampiran 11 Tabel Hasil Kuesioner dan Observasi 

Lampiran 12 Hasil SPSS 

Lampiran 13 Lembar Konsultasi 

 

 

 

 

 

 



xvii 
 

DAFTAR SINGKATAN DAN SIMBOL 

 

% : persen 

≤ : kurang dari atau sama dengan 

≥ : lebih dari atau sama dengan 

< : kurang dari 

> : lebih dari 

= : sama dengan 

- : sampai 

H1 : terdapat hubungan yang signifikan 

∑ : jumlah 

F : Frekuensi jawaban responden 

P : Prosentase jawaban responden 

n   : Perkiraan jumlah sampel 

N : Jumlah responden 

rs  : nilai korelasi Spearman Rank 

d2 : Selisih setiap pasangan rank 

Sp : skor yang didapat 

Sm : skor tertinggi maksimum 

SPSS : Statistical Product and Service Solutions 

 

 


