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ABSTRAK 

 

 

Hardiyanti, Riska Jaya. 2022. Gambaran Pengetahuan Masyarakat Tentang 

Pertolongan Pertama Pada Kecelakaan Lalu Lintas Di Sepanjang 

Jalan Jombang di Desa Karang Kembang Kecamatan Babat 

Kabupaten Lamongan. Skripsi. Universitas Muhammadiyah Lamongan. 

Pembimbing (1) Isni Lailatul Maghfiroh, S.Kep., Ns., M.Kep (2) Aprelia 

Afidatul Hanafi, S.Kep., Ns., MNS 
 

Penanganan pertolongan pertama pada kecelakaan lalulintas yang tepat 

merupakan hal yang penting untuk meminimalkan dan mengurangi resiko 

terjadinya kematian korban sebelum mendapatkan bantuan petugas medis. 

Pengetahuan masyarakat tentang pertolongan pertama korban lain perlu 

diidentifikasi karena mereka mempunyai kemungkinan yang cukup besar 

menjumpai korban kecelakaan. Tujuan penelitian untuk  mengetahui tingkat 

pengetahuan masyarakat tentang pertolongan pertama kecelakaan lalulintas di 

sepanjang Jalan Jombang di Desa Karang Kembang Kecamatan Babat Kabupaten 

Lamongan.  
Desain penelitian menggunakan deskriptif analitik pada 50 masyarakat yang 

diambil  dengan accidental sampling. Penelitian ini dilakukan di sepanjang Jalan 

Jombang di Desa Karang Kembang Kecamatan Babat Kabupaten Lamongan pada 

Juli 2022. Pengambilan data melalui kuesioner pengetahuan pertolongan pertama 

pada kecelakaan lalulintas yang berisikan tentang pengetahuan, sikap, dan 

langkah-langkah pertolongan pertama.  

Hasil penelitian menunjukkan bahwa pengetahuan masyarakat tentang 

pertolongan pertama kecelakaan lalulintas sebagian besar dalam kategori sedang 

dengan rata-rata skor 61,70. Masing-masing indikator untuk mempunyai skor 

rata–rata  57.804 untuk indikator pengetahuan, 67.964 untuk indikator sikap  dan 

indikator langkah-langkah pertolongan pertama sebesar 71.000. nilai rata-rata 

tertinggi didominasi indikator  langkah-langkah pertolongan pertama kecelakaan 

lalulintas. Hal ini terjadi karena masyarakat lebih memahami tentang cara 

melakukan pertolongan pertama kecelakaan lalulintas dibandingkan tentang 

pengetahuan dan sikap pertolongan pertama kecelakaan lalulintas. Disarankan 

untuk peneliti selanjutnya diharapkan dapat melakukan penelitian dan edukasi 

kepada masyarakat tentang pertolongan pertama kecelakaan lalulintas. 

 
 

Kata Kunci : Kecelakaan lalu lintas, tingkat Pengetahuan, Pertolongan Pertama
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ABSTRACT 

Hardiyanti, Riska Jaya. 2022. Description of Public Knowledge About First 

Aid in Traffic Accidents Along Jalan Karang Kembang Village, Babat 

District, Lamongan Regency. Thesis. Muhammadiyah University of 

Lamongan. Supervisor (1) Isni Lailatul Maghfiroh, S.Kep., Ns., M.Kep (2) 

Aprelia Afidatul Hanafi, S.Kep., Ns., MNS 

 

 

Proper handling of first aid in traffic accidents is important to minimize and 

reduce the risk of the victim's death before getting medical assistance.  

Community knowledge about first aid for other victims needs to be identified 

because they have a high probability of encountering accident victims. The 

purpose of the study was to determine the level of public knowledge about first 

aid for traffic accidents along street Jombang in Karang Kembang Village, Babat 

District, Lamongan Regency. 

The research design used descriptive analytic on 50 people who were taken by 

accidental sampling. This research was conducted along street Jombang in Karang 

Kembang Village, Babat District, Lamongan Regency in July 2022. Data were 

collected through a first aid knowledge questionnaire in traffic accidents 

containing knowledge, attitudes, and first aid measures. 

The results showed that public knowledge about first aid for traffic accidents was 

mostly in the moderate category with an average score of 61.70. Each indicator 

has an average score of 57,804 for the knowledge indicator, 67,964 for the attitude 

indicator and the first aid measures indicator of 71,000. The highest average value 

is dominated by indicators of traffic accident first aid measures. This happens 

because people understand more about how to do first aid for traffic accidents 

than about the knowledge and attitude of first aid for traffic accidents. It is 

recommended that further researchers are expected to conduct research and 

educate the public about first aid for traffic accidents. 

 

 

Keywords: Traffic accidents, Knowledge level, First Aid. 

 

 



ix 
 

KATA PENGANTAR 

 

 

Puji syukur penulis panjatkan kehadirat Allah SWT, karena berkat rahmat dan 

hidayahnya sehingga penulis dapat menyelesaikan skripsi yang berjudul “Gambaran 

Pengetahuan Masyarakat Tentang Pertolongan Pertama Pada Kecelakaan Lalu Lintas 

Di Sepanjang Jalan Desa Karang Kembang Kecamatan Babat Kabupaten Lamongan”  

sesuai waktu yang ditentukan. 

Skripsi ini penulis susun sebagai salah satu persyaratan untuk melanjutkan 

penelitian di Program Studi S1 Keperawatan Fakultas Ilmu Kesehatan Universitas 

Muhammadiyah Lamongan. 

Dalam penyusunan, penulis mendapatkan banyak pengarahan dan bantuan 

dari berbagai pihak, untuk itu penulis tidak lupa mengucapkan terima kasih 

kepada yang terhormat Bapak/ Ibu : 

1) Aziz Alimul Hidayat, M.Kes, selaku Rektor Universitas Muhammadiyah 

Lamongan. 

2) Arifal Aris, S.Kep., Ns., M.Kes, selaku Dekan Fakultas Ilmu Kesehatan 

Muhammadiyah Lamongan.  

3) Suratmi, S.Kep., Ns., M.Kep, selaku Ketua Program Studi Ilmu Keperawatan 

Universitas Muhammadiyah Lamongan.  

4) Isni Lailatul Maghfiroh, S.Kep., Ns., M.Kep, selaku pembimbing I, yang 

telah banyak memberikan petunjuk, saran, dorongan moril selama 

penyusunan skripsi ini. 



x 
 

5) Aprilia Afidatul Hanafi, S.Kep., Ns., M.NS, selaku pembimbing II, yang telah 

banyak memberikan petunjuk, saran, dorongan moril selama penyusunan 

skripsi ini. 

6) Abdul Rokim, selaku Ketua Kompashter, yang telah memberikan izin dan 

fasilitas untuk membuat skripsi. 

7) Teman-temanku semuanya yang senantiasa memberiku semangat dan saling 

membantu dalam penyelesaian skripsi ini. 

8) Semua pihak yang telah memberikan dukungan moril dan materiil dalam 

terselesaikannya skripsi ini. 

Semoga Allah SWT memberi balasan pahala atas semua amal kebaikan 

yang diberikan. Penulis menyadari skripsi ini masih banyak kekurangan, untuk itu 

segala kritik dan saran yang bersifat membangun sangat penulis harapkan, 

akhirnya penulis berharap semoga skripsi ini bermanfaat bagi penulis pada 

khususnya dan bagi semua pembaca pada umumnya. 

 

Lamongan,  Maret 2022 

 

Penulis 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 



 

xi 
 

DAFTAR ISI 
 
 

 

HALAMAN JUDUL ......................................................................................  i 

SURAT PERNYTAAN  .................................................................................  ii 

LEMBAR PERSETUJUAN ..........................................................................  iii 

LEMBAR PENGESAHAN ...........................................................................  iv 

CURRICULUM VITAE ................................................................................  v 

KATA PENGANTAR ....................................................................................  vi 

DAFTAR ISI ...................................................................................................  viii 

DAFTAR TABEL ..........................................................................................  x 

DAFTAR GAMBAR ......................................................................................  xi 

DAFTAR SINGKATAN DAN SIMBOL .....................................................  xii 

DAFTAR LAMPIRAN ..................................................................................  xiii 

BAB 1: PENDAHULUAN .............................................................................  1 

1.1. Latar Belakang ..........................................................................................  1 

1.2  Rumusan Masalah .....................................................................................  6 

1.3  Tujuan Penelitian ......................................................................................  6 

1.4  Manfaat Penelitian ....................................................................................  7 

BAB 2: TINJAUAN PUSTAKA ...................................................................  9 

2.1  Konsep Pengetahuan .................................................................................  9 

 2.1.1 Definisi pengetahuan........................................................................  9 

 2.1.2 Cara memperoleh pengetahuan ........................................................  9 

 2.1.3  Faktor yang mempengaruhi pengetahuan .......................................  10 

 2.1.4  Tingkat pengetahuan di dalam domain kognitif .............................  12 

 2.1.5  Pengukuran Tingkat pengetahuan ...................................................  13 

2.2  Konsep Pertolongan Pertama ....................................................................  15 

 2.2.1 Pengertian pertolongan pertama.......................................................  15 

 2.2.2 Tujuan pertolongan pertama ............................................................  15 

 2.2.3 Prinsip pertolongab pertama ............................................................  16 

2.3 Konsep Kecelakaan Lalu Lintas ...............................................................  17 

 2.3.1 Definisi kecelakaan lalu lintas .........................................................  17 

 2.3.2 Etiologi kecelakaan lalu lintas .........................................................  17 

 2.3.3 Jenis dan dampak kecelakaan lalu lintas ..........................................  18 

 2.3.4 Cara mencegah kecelakaan lalu lintas .............................................  19 

 2.3.5 Langkah- Langkah melakukan pertolongan pertama .......................  20 

 2.3.6 Manfaat melakukan pertolongan pertama ........................................  22 

 2.3.7 Peran masyarakat melakukan pertolongan pertama .........................  23 

 2.6 Kerangka konsep .................................................................................  25 

 

BAB 3: METODE PENELITIAN.................................................................  28 

3.1 Definisi Penelitian ......................................................................................  28 



 

xii 
 

3.2 Waktu dan Tempat Penelitian ....................................................................  28 

3.3 Kerangka Kerja ..........................................................................................  29 

3.4 Populasi,Sample,dan Sampling ..................................................................  30 

 3.4.1 Populasi penelitian ...........................................................................  30 

 3.4.2 Sample penelitian .............................................................................  30 

3.5  Identifikasi Variabel dan Definisi Operasional .........................................  31 

 3.5.1 Identifikasi variable..........................................................................  31 

 3.5.2 Definisi operasional .........................................................................  31 

3.6 Pengumpulan data,Pengolahan Data dan Analisa Data .............................  32 

 3.6.1 Pengumpulan data ............................................................................  32 

 3.6.2 Instrumen pengumpulan data ...........................................................  33 

 3.6.3 Pengolahan data ...............................................................................  36 

 3.6.4 Analisa data ......................................................................................  34 

3.7 Etika Penelitian ..........................................................................................  38 

BAB 4 HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN ................................  40 

4.1 Hasil Penelitian ..........................................................................................  40 

4.2 Pembahasan ................................................................................................  45 

BAB 5 PENUTUP ...........................................................................................  54 

5.1 Kesimpulan ................................................................................................  54 

5.2 Saran  .......................................................................................................  54 

DAFTAR PUSTAKA 

LAMPIRAN 

      



 

xiii 
 

DAFTAR TABEL 

  

 

 

Tabel 3.1  Definisi Operasional Gambaran pengetahuan tentang 

pertolongan pertama pada kecelakaan lalu lintas di sepanjang 

jalan desa karang kembang kecamatan babat kabupaten 

lamongan  ......................................................................................  31 

 

Tabel 4.1  Distribusi frekuensi masyarakat berdasarkan umur di Desa 

Karang Kembang Kecamatan Babat Kabupaten Lamongan  ........  41 

 

Tabel 4.2  Distribusi frekuensi masyarakat berdasarkan jenis kelamin di 

Desa Karang Kembang Kecamatan Babat Kabupaten 

Lamongan  .....................................................................................  42 
 

Tabel 4.3  Distribusi frekuensi masyarakat berdasarkan pendidikan 

terakhir di Desa Karang Kembang Kecamatan Babat 

Kabupaten Lamongan  ..................................................................  42 

 

Tabel 4.4  Distribusi frekuensi masyarakat berdasarkan jenis pekerjaan 

di Desa Karang Kembang Kecamatan Babat Kabupaten 

Lamongan ......................................................................................  43 

 

Tabel 4.5  Distribusi frekuensi tingkat pengetahuan tentang pertolongan 

pertama kecelakaan lalulintas masyarakat di sepanjang jalan 

Jombang di Desa Karang Kembang Kecamatan Babat 

Kabupaten lamongan .....................................................................  44 

 

Tabel 4.6 Distribusi pengetahuan tentang pertolongan pertama 

kecelakaan lalulintas pada setiap indicator ...................................  44 



 

xiv 

 

DAFTAR GAMBAR 
 

 

 

Gambar 2.1 Kerangka konsep gambaran pengetahuan tentang pertolongan 

pertama pada kecelakaan lalu lintas di sepanjang jalan desa 

Karang Kembang Kecamatan Babat Kabupaten Lamongan ....  25 

 

Gambar 3.3  Kerangka kerja  gambaran pengetahuan tentang pertolongan 

pertama pada kecelakaan lalu lintas di sepanjang jalan Desa 

Karang Kembang Kecamatan Babat Kabupaten Lamongan ....  29 

 

 



 

xv 

 

DAFTAR SINGKATAN DAN DAFTAR SIMBOL 
 

 
 

DAFTAR SINGKATAN  

HO : Head-on 

KPPBC : Kantor pengawasan dan pelayanan beadan cukai tipe madya 

pabean GSRRS : Global status report on road safety 

RI : Republik Indonesia 

SIM : Surat Ijin Mengemudi 

SNI : Standar Nasional Indonesia 

SPSS : Statistical Product and Service  

STNK       : Surat Tanda Nomor Kendaraan 

UU : Undang-undang 

WHO : World Health Organization  

 

DAFTAR SIMBOL 

- : Sampai 

% : Persen 

= : Sama dengan 

≤ : Kurang dari sama dengan 

≥ : Lebih dari Sama Dengan 

< : kurang dari 

> : lebih dari 

 



 

xvi 
 

DAFTAR LAMPIRAN 

 

Lampiran 1 : Lembar Konsultasi  

Lampiran 2 : Surat survey awal dan permohonan penelitian  

Lampiran 3 : Surat balasan survey awal dan perizinan penelitian  

Lampiran 4 : Lembar permohonan menjadi responden 

Lampiran 5 : Lembar persetujuan menjadi responden  

Lampiran 6 : Kisi-kisi Kuesioner 

Lampiran 7 : Kuesioner  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 


